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ÍÎÂÛÅ ÒÐÅÁÎÂÀÍÈß
Ê ÒÓÐÈÑÒÑÊÎÌÓ ÎÁÐÀÇÎÂÀÍÈÞ

Ñ êàæäûì ãîäîì òóðèñòñêàÿ èíäóñ-
òðèÿ Ðîññèè âñå àêòèâíåå çàâîåâûâà-
åò ìèðîâîé ðûíîê, îäíàêî ýòîò ïðî-
öåññ ñäåðæèâàåòñÿ ðÿäîì ôàêòîðîâ.
Â èõ ÷èñëå � íåäîñòàòî÷íàÿ ïðîôåñ-

ñèîíàëüíàÿ ïîäãîòîâêà âûïóñêíèêîâ
òóðèñòñêèõ âóçîâ.

Ñîîòâåòñòâèå òóðèñòñêîãî îáðàçîâà-
íèÿ ñîâðåìåííûì òðåáîâàíèÿì îïðå-
äåëÿåòñÿ ìíîãèìè ôàêòîðàìè. Ãëàâ-
íûé èç íèõ � êà÷åñòâî ïðîôåññèî-
íàëüíîé ïîäãîòîâêè ðàáîòíèêîâ

ñôåðû òóðèçìà. Â ñâîþ î÷åðåäü, îíî
çàâèñèò îò óðîâíÿ ïðåïîäàâàíèÿ è íà-
ó÷íûõ èññëåäîâàíèé, ñòóïåíåé è ôîðì
îáðàçîâàíèÿ, îðãàíèçàöèè ó÷åáíîãî
ïðîöåññà, âûðàáîòêè è îñâîåíèÿ íî-
âûõ ïîäõîäîâ ê îáó÷åíèþ, ïðàâèëü-
íîãî îïðåäåëåíèÿ ïðèîðèòåòîâ ïîä-
ãîòîâêè êàäðîâ.

Òðåáîâàíèÿ ê òóðèñòñêîìó îáðàçî-
âàíèþ ãîä îò ãîäà ðàñòóò. Ýòî îïðåäå-

Ñòàòüÿ ïóáëèêóåòñÿ  ïî ðåêîìåíäàöèè Â.Þ. Ïèòþêîâà, äîêòîðà ïåäàãîãè÷åñêèõ íàóê, ïðî-
ôåññîðà Ðîññèéñêîé ìåæäóíàðîäíîé àêàäåìèè òóðèçìà.

Å.Å. Áóõòååâà, Ã.È. Äàâûäîâà, Î.È. Êðàâåö,
Ðîññèéñêàÿ ìåæäóíàðîäíàÿ àêàäåìèÿ òóðèçìà

Ïðèìåíåíèå
èííîâàöèîííûõ
òåõíîëîãèé
â îáðàçîâàòåëüíîì
ïðîöåññå âóçà
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ëÿåòñÿ âûñîêèìè òåìïàìè ðàçâèòèÿ
òóðèñòñêîãî áèçíåñà, îáîñòðåíèåì
êîíêóðåíöèè ìåæäó çàíÿòûìè ýòèì
áèçíåñîì îðãàíèçàöèÿìè. Ñîîòâåò-
ñòâåííî è îðãàíèçàöèÿì, îêàçûâàþ-
ùèì óñëóãè, òðåáóþòñÿ êàäðû áîëåå
âûñîêîãî êëàññà.

Àêòóàëüíàÿ çàäà÷à � ñîçäàíèå è îñ-
âîåíèå èííîâàöèîííûõ îáó÷àþùèõ ñè-
ñòåì, äàþùèõ áóäóùèì ñïåöèàëèñòàì
íîâîå êà÷åñòâî îáðàçîâàíèÿ, îñíîâíû-
ìè ïîêàçàòåëÿìè êîòîðîãî ÿâëÿþòñÿ
êîìïåòåíòíîñòü, ïðîôåññèîíàëèçì,
êóëüòóðà,  ýðóäèöèÿ, à òàêæå òâîð÷åñ-
êîå ìûøëåíèå. Çàíèìàÿ îïðåäåëåííîå
ìåñòî â ïðîôåññèîíàëüíî-êâàëèôèêà-
öèîííîé ñòðóêòóðå îðãàíèçàöèè, âû-
ïóñêíèê òóðèñòñêîãî âóçà äîëæåí äî
ìåëî÷åé çíàòü ñâîþ ðàáîòó, êîòîðóþ
îí îáÿçàí âûïîëíÿòü ñîãëàñíî ñâîèì
ôóíêöèîíàëüíûì, äîëæíîñòíûì è
êâàëèôèêàöèîííûì òðåáîâàíèÿì.

Ê êâàëèôèêàöèîííûì òðåáîâàíè-
ÿì, êîòîðûå ïðåäúÿâëÿþòñÿ ê  ñïåöè-
àëèñòàì òóðèñòñêîãî áèçíåñà, ìîæíî
îòíåñòè:

� ëè÷íîñòíûå:  ïîçèòèâíîå îòíîøå-
íèå ê êëèåíòàì,  ýíòóçèàçì, íàâûêè âå-
äåíèÿ ïåðåãîâîðîâ, ãèáêîñòü, òåðïåíèå,
õîðîøèå êîììóíèêàöèîííûå êà÷åñòâà,
âûñîêàÿ ðàáîòîñïîñîáíîñòü è äð.;

� ïðîôåññèîíàëüíûå:  âëàäåíèå êîì-
ïüþòåðîì, íàëè÷èå îðãàíèçàòîðñêèõ ñïî-
ñîáíîñòåé, íàâûêè ìàðêåòèíãà è ïðîäàæ,
çíàíèå ãåîãðàôè÷åñêèõ ðàéîíîâ è òóðè-
ñòñêèõ öåíòðîâ, ïðîäóêòà è åãî ñïðîñà
íà íåãî, ñôåðû ïðåäîñòàâëåíèÿ óñëóã
(ïðîæèâàíèå, ïèòàíèå, ðàçâëå÷åíèÿ).

Äåÿòåëüíîñòü ñîâðåìåííîãî ñïåöèà-
ëèñòà èíòåãðàëüíà, â íåé ïðèñóòñòâó-
þò è òåñíî ïåðåïëåòåíû ãóìàíèòàðíûå,
îáùåíàó÷íûå è ñïåöèàëüíûå àñïåê-
òû. Áîëüøóþ ðîëü èãðàþò è åãî ëè÷-

íîñòíûå êà÷åñòâà. Ïîýòîìó êëþ÷åâûì
àñïåêòîì ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ âûñøå-
ãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ
ÿâëÿåòñÿ ïåðåíåñåíèå àêöåíòà ñ ïîä-
ãîòîâêè ñïåöèàëèñòà ñ âûñîêèì, íî
óçêîîðèåíòèðîâàííûì ïðîôåññèîíà-
ëèçìîì íà ïîäãîòîâêó öåëîñòíîé ðàç-
âèòîé ëè÷íîñòè. Ýòî ïîçâîëèò ñôîð-
ìèðîâàòü ïðîôåññèîíàëà ñ ãèáêèì
ìûøëåíèåì, îáùåé è ïðîôåññèîíàëü-
íîé êóëüòóðîé, òâîð÷åñêè àêòèâíîãî,
ñïîñîáíîãî óñïåøíî ðåøàòü ñëîæíûå
è ðàçíîîáðàçíûå ïðîôåññèîíàëüíûå
çàäà÷è, êîíêóðåíòîñïîñîáíîãî è ýô-
ôåêòèâíîãî óïðàâëåíöà.

Èñêóññòâî óïðàâëÿòü ñâîèìè äåé-
ñòâèÿìè çàêëþ÷àåòñÿ â ïîñòîÿííîì
îïðåäåëåíèè äëÿ ñåáÿ íîâûõ öåëåé.
Ïî äîñòèæåíèè öåëè  ïðèîáðåòàåòñÿ
óâåðåííîñòü â ñâîèõ ñïîñîáíîñòÿõ
ñïðàâèòüñÿ ñ áîëåå òðóäíîé çàäà÷åé.
À êà÷åñòâî íà÷èíàåòñÿ ñ ñàìîé ëè÷-
íîñòè ÷åëîâåêà, ñ ðàçâèòèÿ åãî òâîð-
÷åñêèõ ñïîñîáíîñòåé, ðåàëèçóåìûõ â
ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè, ðå-
çóëüòàòîì êîòîðîé ÿâëÿåòñÿ ðîæäåíèå
íîâîãî êà÷åñòâà. Îäíèì èç ïóòåé ðå-
øåíèÿ ýòîé çàäà÷è ÿâëÿåòñÿ áîëåå
øèðîêîå ïðèìåíåíèå íîâûõ ïåäàãîãè-
÷åñêèõ è èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé.
Îòäåëèòü îäíî îò äðóãîãî íåâîçìîæíî,
ïîñêîëüêó òîëüêî øèðîêîå âíåäðåíèå
íîâûõ ïåäàãîãè÷åñêèõ òåõíîëîãèé ñìî-
æåò èçìåíèòü ñàìó ïàðàäèãìó îáðàçî-
âàíèÿ è òîëüêî íîâûå èíôîðìàöèîí-
íûå òåõíîëîãèè ïîçâîëÿò íàèáîëåå ýô-
ôåêòèâíî ðåàëèçîâàòü âîçìîæíîñòè,
çàëîæåííûå â íîâûõ ïåäàãîãè÷åñêèõ
òåõíîëîãèÿõ. Ïîýòîìó âàæíî îïðåäå-
ëèòüñÿ ñ ïðèîðèòåòàìè â îáëàñòè ïå-
äàãîãè÷åñêèõ òåõíîëîãèé ñ ó÷åòîì ïî-
ñòàâëåííûõ öåëåé îáðàçîâàíèÿ è èí-
òåðåñîâ ðàçâèòèÿ ëè÷íîñòè.

ÍÎÂÛÅ ÏÅÄÀÃÎÃÈ×ÅÑÊÈÅ
ÒÅÕÍÎËÎÃÈÈ

Ïîñëåäíèå ãîäû îòìå÷åíû ïîÿâëå-
íèåì áîëüøîãî ÷èñëà íîâûõ ïåäàãî-
ãè÷åñêèõ òåõíîëîãèé. Ïðàâäà, ÷àùå î
íèõ òîëüêî ñîîáùàåòñÿ íà îñíîâàíèè
êîíêðåòíûõ óñïåõîâ â ïîäãîòîâêå ñïå-
öèàëèñòîâ, äîñòèãíóòûõ áëàãîäàðÿ
ìîäèôèêàöèè ïåäàãîãè÷åñêîãî ïðî-
öåññà ïî îòäåëüíûì äèñöèïëèíàì è
ãðóïïàì äèñöèïëèí.

Ñðåäè íîâûõ ïåäàãîãè÷åñêèõ òåõ-
íîëîãèé, êîòîðûå äåéñòâèòåëüíî ïîä-
òâåðäèëè ñåáÿ íà ïðàêòèêå, íàèáîëåå
ýôôåêòèâíûìè, ñ íàøåé òî÷êè çðåíèÿ,
ÿâëÿþòñÿ ñëåäóþùèå:

� îáó÷åíèå â ñîòðóäíè÷åñòâå
(cooperative learning);

�  ìåòîä ïðîåêòîâ;
�  èíäèâèäóàëüíûé è äèôôåðåí-

öèðîâàííûé ïîäõîä ê îáó÷åíèþ.
Âñå ýòè òðè ïåäàãîãè÷åñêèå òåõíîëî-

ãèè ìîæíî îòíåñòè êàê ê ëè÷íîñòíî-
îðèåíòèðîâàííîìó, òàê è  ãóìàíèñòè-
÷åñêîìó ïîäõîäó â  îáðàçîâàíèè, ãëàâ-
íîé îòëè÷èòåëüíîé ÷åðòîé êîòîðîãî
ÿâëÿåòñÿ îñîáîå âíèìàíèå ê èíäèâè-
äóàëüíîñòè ÷åëîâåêà, åãî ëè÷íîñòè, ãäå
÷åòêî ïðîñëåæèâàåòñÿ îðèåíòàöèÿ íà
ñîçíàòåëüíîå ðàçâèòèå ñàìîñòîÿòåëüíî-
ãî êðèòè÷åñêîãî ìûøëåíèÿ. Íî ëþáàÿ
îáðàçîâàòåëüíàÿ òåõíîëîãèÿ ïîäðàçóìå-
âàåò íåîáõîäèìîñòü íàáîðà êîíêðåòíûõ
êîìïåòåíöèé, êîòîðûå ðåàëèçóþòñÿ â
òåõíîëîãèè, à òàêæå íåîáõîäèìûé óðî-
âåíü ýòèõ êîìïåòåíöèé.

ÐÅÔËÅÊÑÈÂÍÎ-ÄÈÀËÎÃÈ×ÅÑÊÈÉ
ÏÎÄÕÎÄ

Êîìïåòåíöèè � ýòî íåêîòîðûå
âíóòðåííèå, ïîòåíöèàëüíûå, ñîêðûòûå
ïñèõîëîãè÷åñêèå íîâîîáðàçîâàíèÿ
(çíàíèÿ, ïðåäñòàâëåíèÿ, ïðîãðàììû
(àëãîðèòìû) äåéñòâèé, ñèñòåìû öåí-
íîñòåé è îòíîøåíèé), êîòîðûå  âûÿâ-
ëÿþòñÿ â êîìïåòåíòíîñòÿõ ÷åëîâåêà êàê
àêòóàëüíûå, äåÿòåëüíîñòíûå ïðîÿâëå-
íèÿ [1].

Îäèí èç ñîâðåìåííûõ ïîäõîäîâ ê
ðàçâèòèþ ëè÷íîñòíûõ êîìïåòåíöèé ñòó-
äåíòîâ âóçà, ðàçðàáàòûâàåìûé â ðóñ-
ëå øêîëû ðåôëåêñèâíîé ïñèõîëîãèè è
ðåôëåêñèâíîé ïåäàãîãèêè (È.Í. Ñåìå-
íîâ, Ñ.Þ. Ñòåïàíîâ) è ïðèìåíÿåìûé
â îáðàçîâàòåëüíîì ïðîöåññå, ñâÿçàí
ñ  ðàçâèòèåì ïðîôåññèîíàëüíîé ðåô-
ëåêñèâíîé êîìïåòåíòíîñòè. Îíà îïðå-
äåëÿåòñÿ ðÿäîì êëþ÷åâûõ ðåôëåêñèâ-
íî-äèàëîãè÷åñêèõ êîìïåòåíöèé, îáåñ-
ïå÷èâàþùèõ òâîð÷åñêîå ïîâåäåíèå
áóäóùåãî ñïåöèàëèñòà â íåòèïè÷íûõ,

Ãàëèíà Èâàíîâíà Äàâûäîâà
êàíäèäàò ïñèõîëîãè÷åñêèõ íàóê, äîöåíò, çàâåäóþùàÿ êàôåäðîé óïðàâëåíèÿ
ïåðñîíàëîì, çàâåäóþùàÿ ëàáîðàòîðèåé ïðàêòè÷åñêîé ïñèõîëîãèè Ðîññèéñêîé
ìåæäóíàðîäíîé àêàäåìèè òóðèçìà. Ñôåðà íàó÷íûõ èíòåðåñîâ: ðåôëåêñèâíàÿ
ïñèõîëîãèÿ è ïåäàãîãèêà â îáðàçîâàíèè, îáó÷åíèè, âîñïèòàíèè, óïðàâëåíèè.
Àâòîð øåñòèäåñÿòè íàó÷íî-ìåòîäè÷åñêèõ ïóáëèêàöèé

Åëåíà Åâãåíüåâíà Áóõòååâà
êàíäèäàò ïåäàãîãè÷åñêèõ íàóê, äîöåíò, çàìåñòèòåëü äèðåêòîðà ïî íàó÷íî-
èññëåäîâàòåëüñêîé ðàáîòå Çàïàäíî-Ïîäìîñêîâíîãî èíñòèòóòà òóðèçìà �
ôèëèàëà Ðîññèéñêîé ìåæäóíàðîäíîé àêàäåìèè òóðèçìà. Ñôåðà íàó÷íûõ
èíòåðåñîâ: óïðàâëåíèå êà÷åñòâîì îáðàçîâàíèÿ, ïåäàãîãè÷åñêèå òåõíîëîãèè.
Àâòîð äâàäöàòè íàó÷íûõ è ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêèõ ðàáîò

Îëüãà Èâàíîâíà Êðàâåö
êàíäèäàò ïåäàãîãè÷åñêèõ íàóê, äîöåíò, çàâåäóþùàÿ êàôåäðîé èíîñòðàííûõ
ÿçûêîâ Çàïàäíî-Ïîäìîñêîâíîãî èíñòèòóòà òóðèçìà � ôèëèàëà Ðîññèéñêîé
ìåæäóíàðîäíîé àêàäåìèè òóðèçìà. Ñôåðà íàó÷íûõ èíòåðåñîâ: ïñèõîëîãî-
ïåäàãîãè÷åñêèå óñëîâèÿ ôîðìèðîâàíèÿ ìîòèâàöèè ê ïðîôåññèîíàëüíîé
äåÿòåëüíîñòè â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ èíîñòðàííûì ÿçûêàì. Àâòîð ñåìíàäöàòè
íàó÷íûõ è ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêèõ ðàáîò
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íåñòàíäàðòíûõ, ïðîáëåìíî-êîíôëèê-
òíûõ ñèòóàöèÿõ. Â ðåôëåêñèâíî-äèàëî-
ãè÷åñêîì  ïîäõîäå ëè÷íîñòíî îðèåíòè-
ðîâàííîå îáðàçîâàíèå ðàññìàòðèâàåò-
ñÿ êàê îñîáûé âèä ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè
ñî ñïåöèôè÷åñêèì ïîíèìàíèåì öåëè,
ñîäåðæàíèÿ è òåõíîëîãèé ó÷åáíîãî ïðî-
öåññà. Îáðàçîâàíèå, îðèåíòèðîâàííîå
íà ëè÷íîñòü, âûÿâëÿåò íîâóþ ñóùíîñòü
è íàçíà÷åíèå ýòèõ êîìïîíåíòîâ.

Öåëü êîíöåïöèè ðåôëåêñèâíîãî
äèàëîãà � ðàçâèòèå àäåêâàòíîãî è
ñàìîîðãàíèçóþùåãî îòíîøåíèÿ èíäè-
âèäà ê ñåáå è îñìûñëåííî-ïîçíàâà-
òåëüíîãî îòíîøåíèÿ ê îêðóæàþùåìó
ìèðó.  Èíà÷å ãîâîðÿ, öåëü âûñòóïàåò
êàê  ðàçâèòèå ñïîñîáíîñòè èíäèâèäà
ê ïîëíîöåííîé ðåàëèçàöèè  ëè÷íîñò-
íûõ ôóíêöèé â óñëîâèÿõ ðåàëüíîãî
áûñòðî èçìåíÿþùåãîñÿ ìèðà, à îïûò
îñóùåñòâëåíèÿ ýòèõ ôóíêöèé �  êàê
ñïåöèôè÷åñêîå ñîäåðæàíèå äàííîãî
âèäà îáðàçîâàíèÿ. Èòîãîì òàêîãî ðàç-
âèòèÿ ÿâëÿåòñÿ òâîð÷åñòâî â øèðîêîì,
èíòåãðàòèâíîì ñìûñëå ñëîâà êàê åäèí-
ñòâî ïðîöåññà è ïðîäóêòà óðîâíÿ ìûø-
ëåíèÿ è òèïà ëè÷íîñòè, ñïîñîáíîñòåé
è äåÿòåëüíîñòè.

Ïåäàãîãè÷åñêè çíà÷èìûìè óñëîâè-
ÿìè ñòàíîâëåíèÿ òâîð÷åñêèõ ñïîñîáíî-
ñòåé ÿâëÿþòñÿ ðàçëè÷íûå ñèòóàöèè ðàç-
âèòèÿ òâîð÷åñòâà è ðåàëèçàöèÿ â íèõ
ñèñòåìû ïñèõîëîãî-ïåäàãîãè÷åñêèõ,
âîñïèòàòåëüíûõ è îáó÷àþùèõ âîçäåé-
ñòâèé. Ýòè ñèòóàöèè èìåþò ïðîáëåì-
íî-êîíôëèêòíûé õàðàêòåð è òðåáóþò
ñâîåãî ðåôëåêñèâíîãî ïåðåîñìûñëåíèÿ
è àêòèâíûõ äåéñòâèé äëÿ åãî ïðåîäî-
ëåíèÿ. Îíè ðàçâîðà÷èâàþòñÿ êàê ñïîí-
òàííî (â ñòèõèè îáùåíèÿ), òàê è öåëå-
íàïðàâëåííî â âèäå ñîîòâåòñòâóþùèõ
êîìïîíåíòîâ âóçîâñêîãî îáðàçîâàíèÿ.
Ïåäàãîãè÷åñêàÿ ñèòóàöèÿ, â êîòîðîé
îáó÷àåìûé ïîëó÷àåò âîçìîæíîñòü ïðè-
îáðåñòè îïûò äåÿòåëüíî-ëè÷íîñòíîãî
îòíîøåíèÿ ê äåéñòâèòåëüíîñòè (îïûò
òâîð÷åñêîé ëè÷íîñòè), âûñòóïàåò ñïå-
öèôè÷åñêèì ñðåäñòâîì ôîðìèðîâàíèÿ
òâîð÷åñêîãî îïûòà îñóùåñòâëåíèÿ ëè÷-
íîñòíûõ ôóíêöèé, îáîáùåííûõ ïðîôåñ-
ñèîíàëüíûõ êîìïåòåíöèé â õîäå îáó-
÷åíèÿ. Öåííîñòíî-çíà÷èìûé ïðåäìåòíûé
îïûò, çàêëþ÷åííûé â ó÷åáíîì ìàòåðèà-
ëå, âûñòóïàåò ïðè ýòîì êàê îñíîâàíèå
àêòèâèçàöèè ñìûñëîâîé ñôåðû ëè÷íîñ-
òè, ïîñêîëüêó ëè÷íîñòíî îðèåíòèðîâàí-
íîå îáðàçîâàíèå � ýòî íå òîëüêî ïðè-
îáùåíèå îáó÷àåìîãî ê çíàíèþ, íî è ê
ñìûñëó.

Êîíñòðóèðîâàíèå òàêîé ñèòóàöèè,
êàê ïîêàçûâàþò íàøè èññëåäîâàíèÿ,

âûïîëíåííûå â Çàïàäíî-Ïîäìîñêîâ-
íîì èíñòèòóòå òóðèçìà (ôèëèàë Ðîñ-
ñèéñêîé ìåæäóíàðîäíîé àêàäåìèè
òóðèçìà), âîçìîæíî ñ ïîìîùüþ ñëå-
äóþùèõ áàçîâûõ òåõíîëîãèé:

  � ïðåäñòàâëåíèÿ ïðîáëåìíûõ ýëå-
ìåíòîâ ñîäåðæàíèÿ îáðàçîâàíèÿ â
âèäå ðàçíîóðîâíåâîãî ðåôëåêñèâíî-

äèàëîãè÷åñêîãî âçàèìîäåéñòâèÿ â
êîíòåêñòå öåííîñòíî-ñìûñëîâîé ñôå-
ðû îáó÷àåìîãî;

� óñâîåíèÿ öåííîñòíîãî ñîäåðæà-
íèÿ â óñëîâèÿõ  ñî-áûòèéíîãî äèàëî-
ãà, êîãäà îáó÷àåìûé ïîëó÷àåò âîçìîæ-
íîñòü ïðîÿñíèòü ñâîè öåííîñòè ÷åðåç
ñîïîñòàâëåíèå èõ ñî çíà÷èìûìè  öåí-
íîñòÿìè  äðóãèõ;

� ðåôëåêñèâíîé âåðñèôèêàöèè
êóëüòóðíîãî îïûòà â óñëîâèÿõ ïðî-
ñòðàíñòâåííî-âðåìåííîé îïðåäåëåí-
íîñòè, îáåñïå÷èâàþùåé  àêòóàëèçàöèþ
è ðàçâèòèå ëè÷íîñòíûõ ôóíêöèé îáó-
÷àåìûõ.

Òàêèì îáðàçîì, òðèàäà «ïðîáëå-
ìà � äèàëîã � ðåôëåêñèÿ» îáðàçóåò
áàçîâûé òåõíîëîãè÷åñêèé êîìïëåêñ,
ñâÿçûâàþùèé íà ýìîöèîíàëüíîì, ðà-
öèîíàëüíîì è öåííîñòíî-ñìûñëîâîì
óðîâíÿõ ïåäàãîãà è îáó÷àåìîãî.

Â êà÷åñòâå îáîáùåííûõ ïðîôåññèî-
íàëüíûõ êîìïåòåíöèé âûñòóïàþò ðåô-
ëåêñèâíî-äèàëîãè÷åñêèå ôóíêöèè, à
ñâîéñòâîì ïðîôåññèîíàëüíîé êîìïå-
òåíòíîñòè � ðåôëåêñèâíàÿ ïðîôåññèî-
íàëüíàÿ êîìïåòåíòíîñòü.

Ñëåäóÿ èçëîæåííîé êîíöåïöèè, ìîæ-
íî óòâåðæäàòü, ÷òî ïåäàãîãè÷åñêèìè
(ñ òî÷êè çðåíèÿ ëè÷íîñòíî îðèåíòèðî-
âàííîé ïåäàãîãè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè)
ÿâëÿþòñÿ òàêèå äåéñòâèÿ ïðåïîäàâàòå-
ëÿ, êîòîðûå ïîçâîëÿþò öåëåíàïðàâëåí-

íî ñòàâèòü ñòóäåíòà â ïîçèöèþ ñóáúåê-
òà, ñîçíàòåëüíî ïðèíèìàþùåãî öåííî-
ñòíîå ñîäåðæàíèå îïûòà, ïðåäëàãàåìîãî
ïðåïîäàâàòåëåì. Ýòè äåéñòâèÿ ïðåäïî-
ëàãàþò ñîâìåñòíóþ ñ îáó÷àåìûì ðåà-
ëèçàöèþ ôóíäàìåíòàëüíûõ ïåäàãîãè-
÷åñêèõ èäåé, â õîäå êîòîðîé ïðåïîäà-
âàòåëü âûñòóïàåò íå òîëüêî â êà÷åñòâå

òðàíñëÿòîðà çíàíèé, óìåíèé, íàâûêîâ,
íî è îáìåíèâàåòñÿ ñî ñòóäåíòîì öåí-
íîñòÿìè è ïîáóæäåíèÿìè � ïðîõîäèò
ñëîæíûé ïóòü ïîèñêà è ïåðåæèâàíèÿ
ñìûñëîâ.

Èç ñêàçàííîãî ìîæíî ñäåëàòü âû-
âîä, ÷òî êîìïåòåíòíîñòíàÿ  ïàðàäèã-
ìà â îáðàçîâàíèè, ðåàëèçóåìàÿ ñ èñ-
ïîëüçîâàíèåì ðåôëåêñèâíî-äèàëîãè-
÷åñêîãî ïîäõîäà, íå òîëüêî ðàñêðûâàåò
ñâîþ ãóìàíèòàðíóþ îñíîâó è ñîöèàëü-
íî-ïîçèòèâíóþ íàïðàâëåííîñòü, íî è
äàåò íîâîå è áîëåå ãëóáîêîå ïðåäñòàâ-
ëåíèå î ñóùíîñòè ïåäàãîãè÷åñêîãî
ïðîôåññèîíàëèçìà â âóçå, â ñîîòâåò-
ñòâèè ñ êîòîðûì ïðåïîäàâàòåëü êàê
ñóáúåêò ïåäàãîãè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè
ïðåäñòàåò ïåðåä ñòóäåíòîì íå òîëüêî
êàê ñïåöèàëèñò-ïðåäìåòíèê, à â  ìíî-
ãîîáðàçèè ñâîèõ ëè÷íîñòíûõ ôóíêöèé.
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