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ÊÐÈÇÈÑ ËÈ×ÍÎÑÒÈ
ÊÀÊ ÏÐÅÄÌÅÒ ÈÑÑËÅÄÎÂÀÍÈß
Èíòåðåñ ê èçó÷åíèþ òàêîãî ïîíÿ-

òèÿ, êàê «êðèçèñ», â ðàçíûõ ðàçäåëàõ
íàóê î ÷åëîâåêå, è îñîáåííî â ñîöè-

àëüíîé ïåäàãîãèêå, ñîâåðøåííî î÷å-
âèäåí è ëîãè÷åí. Â ñâÿçè ñ ðàñòóùåé
ïîòðåáíîñòüþ åãî èññëåäîâàíèÿ íåîá-
õîäèìî êîíöåïòóàëüíî ÷åòêî âûäåëèòü
ðàçëè÷íûå âèäû êðèçèñîâ â èõ îáóñ-

ëîâëåííîñòè ñëåäóþùèìè êëþ÷åâûìè
ìîìåíòàìè: ñóáúåêòèâíûì ïåðåæèâà-
íèåì òÿæåñòè ïðîõîæäåíèÿ ÷åðåç ñî-
ñòîÿíèÿ êðèçèñà, ñïåöèôè÷åñêîé ñèì-
ïòîìàòèêîé, äàþùåé âîçìîæíîñòü äè-

Ò.Â. Èâàíîâà,
Èðêóòñêèé ãîñóäàðñòâåííûé ïåäàãîãè÷åñêèé óíèâåðñèòåò

Ñîöèàëüíî-
ïåäàãîãè÷åñêèå
âîçìîæíîñòè þìîðà

â ïðåîäîëåíèè êðèçèñà
ëè÷íîñòüþ â òðóäíîé
æèçíåííîé ñèòóàöèè
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àãíîñòèðîâàòü êîíêðåòíîå êðèçèñíîå
ñîñòîÿíèå, à òàêæå îñîáåííîñòÿìè îêà-
çàíèÿ ïñèõîòåðàïåâòè÷åñêîé, ïñèõîëî-
ãè÷åñêîé, ñîöèàëüíîé è ïåäàãîãè÷åñ-
êîé ïîìîùè.

Ñóùåñòâóþùåå ñîöèàëüíî-ïåäàãî-
ãè÷åñêîå ïðîòèâîðå÷èå, îòðàæàþùåå,
ñ îäíîé ñòîðîíû, îãðîìíîå êîëè÷å-
ñòâî ñîöèàëüíûõ ïðîáëåì, âûçûâàþ-
ùèõ ó ÷åëîâåêà ñîñòîÿíèå êðèçèñà
(àâàðèè, êàòàñòðîôû, ñåìåéíûå ïðîá-
ëåìû, ïðîôåññèîíàëüíûå çàòðóäíåíèÿ
è äðóãèå ëè÷íîñòíûå êðèçèñû), à ñ
äðóãîé � íåäîñòàòî÷íóþ ðàçðàáîòàí-
íîñòü ïóòåé ðåøåíèÿ ýòèõ ïðîáëåì,
îáóñëîâèëî êîíöåíòðàöèþ âíèìàíèÿ
ðÿäà ó÷åíûõ íà èññëåäîâàíèè êðèçèñ-
íûõ ñîñòîÿíèé ëè÷íîñòè.

Ðåáåíîê èëè âçðîñëûé, íàõîäÿùèé-
ñÿ â òðóäíîé æèçíåííîé ñèòóàöèè, òðå-
áóåò îñîáîãî ïîäõîäà è ïîíèìàíèÿ åãî
èíäèâèäóàëüíûõ îáñòîÿòåëüñòâ. Ýòî
ñâÿçàíî ñ íåèçáåæíîñòüþ ïåðåæèâà-
íèÿ êðèçèñîâ êàæäûì ÷åëîâåêîì êàê
íåîáõîäèìîãî ìîìåíòà ïðîöåññà èíäè-
âèäóàëüíîãî ñòàíîâëåíèÿ ëè÷íîñòè, åãî
çíà÷åíèåì êàê ïåðèîäà ìàêñèìàëüíîé
ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîé äåçàäàïòà-
öèè èíäèâèäà è ïåðåõîäà íà íîâûé,
áîëåå âûñîêèé óðîâåíü èíäèâèäóàöèè.
Îòìå÷àÿ ïñèõîëîãè÷åñêóþ çíà÷èìîñòü
êðèçèñíîãî ñîñòîÿíèÿ, ñ÷èòàåì âàæíûì
óêàçàòü, ÷òî ëþáàÿ òðóäíàÿ æèçíåííàÿ
ñèòóàöèÿ ÿâëÿåòñÿ ïîâîðîòíûì ïóíê-
òîì â ðàçâèòèè ëè÷íîñòè è íåñåò òÿ-
æåñòü ñóáúåêòèâíîãî ïåðåæèâàíèÿ,
ïðèâîäÿùåãî ÷àñòî ê äåçàäàïòàöèè îò-
äåëüíîãî ÷åëîâåêà è ãðóïïû.

Ïðèíöèïèàëüíûì ñòàíîâèòñÿ âûáîð
ìåòîäîâ è òåõíîëîãèé ïðàêòè÷åñêîé
ïîìîùè ÷åëîâåêó â êðèçèñíîì ñîñòî-
ÿíèè. Ê ñîæàëåíèþ, íåïðîôåññèî-
íàëüíîå ñîïðîâîæäåíèå ïðîöåññà
ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé ïî ïðåîäîëåíèþ
êðèçèñà ÷àñòî ïðèâîäèò ê ñëåäóþùèì
ôîðìàì äåçàäàïòàöèè ëè÷íîñòè:

� äåâèàíòíîå ïîâåäåíèå;
� àñîöèàëüíîå ïîâåäåíèå;
� íåðâíî-ïñèõè÷åñêèå ðàññòðîéñòâà;
� ïñèõîñîìàòè÷åñêèå ðàññòðîéñòâà;
� ñóèöèäàëüíîå ïîâåäåíèå è äð.

ÏÑÈÕÎËÎÃÎ-ÏÅÄÀÃÎÃÈ×ÅÑÊÈÉ
ÏÎÒÅÍÖÈÀË ÞÌÎÐÀ

Ïî ìíåíèþ Ì.È. Ñòàíêèíà, À.Ê. Áû-
êîâà è ðÿäà äðóãèõ èññëåäîâàòåëåé, îä-
íèì èç ñðåäñòâ ïñèõîëîãî-ïåäàãîãè÷åñ-
êîãî è ñîöèàëüíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ
ìåæäó ëþäüìè ìîæåò ñòàòü þìîð. Îí
îáëàäàåò áîëüøèì ïñèõîëîãî-ïåäàãî-
ãè÷åñêèì ïîòåíöèàëîì, åãî öåëåñîîá-
ðàçíî èñïîëüçîâàòü è â ñëîæíîé, èíîã-
äà î÷åíü òðóäíîé ñèòóàöèè:

«Î, ñìåõ! Âåëèêîå äåëî! Íè÷åãî íå
áîèòñÿ ÷åëîâåê òàê, êàê ñìåõà. Îí íå
îòíèìàåò íè æèçíè, íè èìåíèÿ ó âè-
íîâíîãî, íî îí åìó ñèëû ñâÿçûâàåò,
è, áîÿñü ñìåõà, ÷åëîâåê óäåðæèâàåò-
ñÿ îò òîãî, îò ÷åãî íå óäåðæàëà áû åãî
íèêàêàÿ ñèëà» (Í.Â. Ãîãîëü).

Øóòêà, þìîð, ñìåõ� Íà ïåðâûé
âçãëÿä íåò íè÷åãî ëåãêîìûñëåííåå. Îä-
íàêî þìîðà âñåãäà îñòåðåãàëèñü ñèëü-
íûå ìèðà ñåãî. Øóòêà, íàñìåøêà êàê
ðåãóëÿòîð ïîâåäåíèÿ è íðàâîâ èãðàþò
îñîáóþ ðîëü â ñîöèàëüíî-ïåäàãîãè÷åñ-
êîé ðàáîòå. Â ßïîíèè íåóëûáàþùåìó-
ñÿ ïåäàãîãó ãðîçèò óâîëüíåíèå. Èññëå-
äîâàíèÿ ïîêàçàëè, ÷òî íåãàòèâíàÿ ðå-
àêöèÿ ó÷àùèõñÿ íà ñòðîãîå ëèöî ïðå-
ïîäàâàòåëÿ ñíèæàåò ýôôåêòèâíîñòü
ó÷åáíî-âîñïèòàòåëüíîãî ïðîöåññà.
Ïåäàãîã, ëþáÿùèé, à ê òîìó æå óìåþ-
ùèé øóòèòü, ÿâëÿåòñÿ êóìèðîì ó÷å-
íèêîâ.

×åëîâåê, ñïîñîáíûé îöåíèòü ñèòóà-
öèþ èðîíè÷íî ïî îòíîøåíèþ ê ñàìî-
ìó ñåáå, íå ïîçâîëèò çëûõ øóòîê â
àäðåñ äðóãèõ. Ñìåõ, à òàêèì îáðàçîì,
è þìîð â öåëîì � ýòî åñòåñòâåííîå
ñòðåìëåíèå íå äåëàòü òðàãåäèè èç
ñèòóàöèè, â êîòîðîé òû îêàçàëñÿ â ñèëó
ïðè÷èí è îáñòîÿòåëüñòâ: ññîðà, çàìå-
÷àíèå, îòñóòñòâèå æåëàåìîãî äîñòèæå-
íèÿ. Ñóùåñòâóåò ìíåíèå, ÷òî ñìåõ äåé-
ñòâóåò íà òîãî, íà êîãî óæå íè÷åãî íå
äåéñòâóåò. Ïîëüçóÿñü ñðåäñòâàìè þìî-
ðà, ìîæíî ñíÿòü óòîìëåíèå è ïîáî-
ðîòü ñêóêó. Îí ïîâûøàåò ýôôåêòèâ-
íîñòü ïîçíàâàòåëüíûõ ïðîöåññîâ, àê-
òèâèçèðóåò ÷åëîâåêà. Áîäðîñòü è îï-
òèìèçì çàðàçèòåëüíû è î÷åíü âàæíû
â òðóäíûõ æèçíåííûõ ñèòóàöèÿõ, êî-
òîðûå ìîãóò áûòü îáóñëîâëåíû ðàç-

íîîáðàçíûìè ôàêòîðàìè, âêëþ÷àÿ
ñëåäóþùèå:

� ñòðåññèðóþùèå ñîáûòèÿ (òðàâìû,
êàòàñòðîôû, âîéíû, ïîòåðÿ áëèçêèõ),
ïðèâîäÿùèå ê ðàçëè÷íûì âèäàì êðè-
çèñíûõ ðåàêöèé;

� ïåðåõîä íà ñëåäóþùóþ âîçðàñò-
íóþ ñòóïåíü (âîçðàñòíûå êðèçèñû);

� ïåðåõîä íà íîâûé ýòàï ëè÷íîñò-
íîé òðàíñôîðìàöèè.

ÞÌÎÐ È ÑÒÐÅÑÑ
Ñðåäè òðóäíûõ æèçíåííûõ îáñòîÿ-

òåëüñòâ ñëåäóåò âûäåëèòü ÷ðåçâû÷àé-
íûå ñèòóàöèè, êîãäà ñàìîîáëàäàíèå
è ÷óâñòâî þìîðà îñîáåííî âàæíû. Âñå
÷àùå äåòè è âçðîñëûå ïîïàäàþò â óñ-
ëîâèÿ òåõíîãåííûõ êàòàñòðîô, ñòèõèé-
íûõ áåäñòâèé, ïîäâåðãàþòñÿ íàñèëèþ
èëè ñòàíîâÿòñÿ çàëîæíèêàìè. Áåçóñ-
ëîâíî, ñîöèàëüíî-ïåäàãîãè÷åñêîå ñî-
ïðîâîæäåíèå ðàçâèòèÿ â ëè÷íîñòè
óìåíèÿ ïðåîäîëåâàòü òðóäíîñòè, ïðè-
íèìàòü ðåøåíèÿ èãðàåò îñîáóþ ðîëü
â öåëîñòíîì ïðîöåññå ñòàíîâëåíèÿ
ïðåäñòàâèòåëåé íîâûõ ïîêîëåíèé.

Ïñèõîëîãè÷åñêèå ôåíîìåíû, âîçíè-
êàþùèå â óñëîâèÿõ âîçäåéñòâèÿ ýêñòðå-
ìàëüíûõ ôàêòîðîâ, îïèñàíû â ñïåöèàëü-
íîé ëèòåðàòóðå êàê ïîñòòðàâìàòè÷åñêèé
ñòðåññîâûé ñèíäðîì (ðàññòðîéñòâî).
Âîçíèêàþùèå êàê ñëåäñòâèå àôôåêòû
ìîãóò äîñòèãàòü âûñîêîé ñòåïåíè èíòåí-
ñèâíîñòè, ÷òî îêàçûâàåò äåçîðãàíèçóþ-
ùåå âëèÿíèå íà èíòåëëåêòóàëüíî-ìíå-
ñòè÷åñêóþ äåÿòåëüíîñòü ÷åëîâåêà, çàò-
ðóäíÿÿ ïðîöåññ àäàïòàöèè ê ïðîèñõî-
äÿùèì ñîáûòèÿì. Èíòåíñèâíûå ýìî-
öèîíàëüíûå ïåðåæèâàíèÿ, òàêèå êàê
ñòðàõ è îò÷àÿíèå � ìîãóò îñëîæíÿòü
àäåêâàòíîå âîñïðèÿòèå äåéñòâèòåëü-
íîñòè, ïðàâèëüíóþ îöåíêó ñèòóàöèè,
ìåøàÿ ïðèíÿòèþ êîíñòðóêòèâíûõ ðå-
øåíèé è ïîèñêó ïóòåé âûõîäà èç ñòðåñ-
ñà.

Íàïðîòèâ, ñìåõ, óëûáêà è øóòêà
áëàãîòâîðíî äåéñòâóþò íà íåðâíóþ
ñèñòåìó, òîíèçèðóþò æèçíåäåÿòåëü-
íîñòü âçðîñëûõ è äåòåé, ñíèæàþò êðî-
âÿíîå äàâëåíèå, ñïîñîáñòâóþò ãëóáî-
êîìó äûõàíèþ, óäàëÿþò èç îðãàíèçìà
ñòðåññîâûå ãîðìîíû, óêðåïëÿÿ èììóí-
íóþ ñèñòåìó. Ñìåþùèéñÿ ÷åëîâåê ìå-
íåå âîñïðèèì÷èâ ê áîëè. Äîêàçàíî,
÷òî îäíà ìèíóòà ñìåõà ñíèìàåò ïñè-
õè÷åñêîå íàïðÿæåíèå òàê æå ýôôåê-
òèâíî, êàê ñîðîê ïÿòü ìèíóò ôèçè÷åñ-
êèõ óïðàæíåíèé.

Óëûáêà îáëåã÷àåò óñòàíîâëåíèå êîí-
òàêòà è óêðåïëÿåò ñîöèàëüíûå ñâÿçè.
Óëûáêà îäíîãî ÷åëîâåêà âûçûâàåò

Òàòüÿíà Âàëåðüåâíà Èâàíîâà

êàíäèäàò ïåäàãîãè÷åñêèõ íàóê, äîöåíò, äîêòîðàíò êàôåäðû

ñîöèàëüíîé ïåäàãîãèêè è ïñèõîëîãèè Èðêóòñêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî

ïåäàãîãè÷åñêîãî óíèâåðñèòåòà. Àâòîð òðèäöàòè ñåìè ïóáëèêàöèé.
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óëûáêó íà ëèöå äðóãîãî, íåðåäêî îñ-
âîáîæäàÿ íàñ îò íåãàòèâíîé ñòèìóëÿ-
öèè. Óòî÷íåíèå ðîëè þìîðà è åãî ñî-
öèàëüíî-ïåäàãîãè÷åñêèõ âîçìîæíîñ-
òåé ïðè ïðåîäîëåíèè ÷åëîâåêîì òðóä-
íîé æèçíåííîé ñèòóàöèè îñóùåñòâè-
ìî â êîíòåêñòå àíàëèçà åãî ïñèõîëî-
ãî-ïåäàãîãè÷åñêîé ñîñòàâëÿþùåé.

Ïðè ðàññìîòðåíèè âîçìîæíîñòåé
þìîðà â ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëü-

íîñòè (èìååòñÿ â âèäó ïåäàãîãè÷åñêîå
âçàèìîäåéñòâèå) è åãî âëèÿíèÿ íà ïðå-
îäîëåíèå êðèçèñà ëè÷íîñòüþ îòìå÷à-
åòñÿ íåîáõîäèìîñòü ñîçäàíèÿ ñ åãî
ïîìîùüþ äîáðîé àòìîñôåðû â êîëëåê-
òèâå è ñîáëþäåíèÿ ðÿäà òðåáîâàíèé
èñïîëüçîâàíèÿ äàííîãî ñðåäñòâà:

� íå ïîäâåðãàòü îñìåÿíèþ ÷åëîâå-
êà êàê ëè÷íîñòè, îñîáåííî â ïðîöåññå
ñàìîàíàëèçà;

� íå ñòîèò ñìåÿòüñÿ íàä òåì, ÷òî
÷åëîâåê íå â ñîñòîÿíèè èçìåíèòü;

� íå íàäî ïåðâûì ñìåÿòüñÿ íàä
ñâîåé øóòêîé;

� ïîçâîëÿÿ ñåáå øóòèòü íàä äðóãè-
ìè, íàäî áûòü ãîòîâûì ê øóòêàì â
ñâîé àäðåñ;

� çâó÷àùèå øóòêè è ñìåõ èç âàøèõ
óñò � ñâèäåòåëüñòâî êóëüòóðû è îáðà-
çîâàííîñòè ÷åëîâåêà èëè èõ îòñóò-
ñòâèÿ;

� æåëàòåëüíî èçáåãàòü ïîâòîðåíèé
ïðè èñïîëüçîâàíèè øóòîê.

ÎÑÍÎÂÍÛÅ ÏÐÈÅÌÛ ÞÌÎÐÀ
È ÈÕ ÈÑÏÎËÜÇÎÂÀÍÈÅ

Èññëåäîâàòåëü Â.Â. Êîçëîâ âûäåëÿ-
åò àñïåêòû íàèáîëåå ñóùåñòâåííîãî
âîçäåéñòâèÿ ñòðåññà íà ëè÷íîñòü, åå
ïîâåäåíèå â öåëîì, çäîðîâüå, êîãíè-
òèâíûå è ôèçèîëîãè÷åñêèå âîçìîæ-

íîñòè ÷åëîâåêà, ÷òî ïîçâîëÿåò íàìå-
òèòü ïóòè èñïîëüçîâàíèÿ ðàçëè÷íûõ
ïðèåìîâ þìîðà äëÿ ñíèæåíèÿ íåãà-
òèâíîãî âëèÿíèÿ ñòðåññîâ.

Îäíèì èç ïåðâûõ êëàññèôèöèðîâàë
ïðèåìû þìîðà Öèöåðîí, âûäåëèâ ñëå-
äóþùèå:

� ñìåøíîå, ïðîèñòåêàþùåå èç ñà-
ìîãî ñîäåðæàíèÿ ïðåäìåòà;

� ñìåøíîå, çàâèñÿùåå îò ôîðìû
ñëîâ è ñëîâîñî÷åòàíèé.

Ñîâðåìåííàÿ èõ êëàññèôèêàöèÿ
ïðåäëîæåíà À.Í. Ëóêîì (1997):

� èðîíèÿ õàðàêòåðèçóåò ðàñõîæäå-
íèå íàìåðåíèÿ è ðåçóëüòàòà. ×åì ãëóá-
æå ñêðûò èñòèííûé ñìûñë èðîíèè, òåì
îíà ÿçâèòåëüíåå. Âñåãäà ïðîòèâîïîñ-
òàâëÿÿ ñêðûòîå è âèäèìîå, èðîíèçè-
ðóþùèé ÷åëîâåê íàìåðåííî ãîâîðèò
íå òî, ÷òî äóìàåò. Òåì íå ìåíåå åãî
äåéñòâèòåëüíûå ìûñëè î÷åâèäíû ïðè

èðîíè÷åñêîì âûñêàçûâàíèè. Èìåííî
ïîýòîìó äóìàþùèé òâîð÷åñêèé ñîáå-
ñåäíèê ïîéìåò, î ÷åì èäåò ðå÷ü. Îñî-
áåííî öåííà ñàìîèðîíèÿ êàê ñïîñîá-
íîñòü ïîøóòèòü íàä ñàìèì ñîáîé, ïðè-
çíàòüñÿ â ñîáñòâåííîé îøèáêå èëè
îïëîøíîñòè;

� ïàðîäèÿ � òâîðåíèå àâòîðà, ïîä-
ðàæàþùåå êàêîìó-ëèáî óñòíîìó èëè
ïèñüìåííîìó ïðîèçâåäåíèþ, ëèòåðà-

òóðíîìó èëè íàó÷íîìó íàïðàâëåíèþ ñ
öåëüþ èõ ðàçâåí÷àíèÿ èëè îñìåÿíèÿ;

� äâîéíîå èñòîëêîâàíèå � ïðåä-
ïîëàãàåò èñïîëüçîâàíèå ïîëèñåìèè
êàê ñïîñîáíîñòè ñëîâà èìåòü íåñêîëü-
êî çíà÷åíèé;

� ïîâòîðåíèå êàê ïðèåì îñòðîóìèÿ;
êîìè÷åñêîå íåðåäêî äîñòèãàåòñÿ ïó-
òåì ïîâòîðåíèÿ êàêèõ-òî ýëåìåíòîâ
ïîâåäåíèÿ, ðå÷è èëè ñëîâ ïðè óñëî-
âèè, ÷òî ïîâòîðåíèå íååñòåñòâåííî èëè
íåëåïî, êîãäà ðåàëüíàÿ îáñòàíîâêà íå
òðåáóåò ïåðåæèâàíèÿ ñêàçàííîãî;

� ñðàâíåíèå ïî îòäàëåííîìó èëè
ñëó÷àéíîìó ïðèçíàêó � ñîïîñòàâëåíèå
íåñðàâíèìûõ, íåïîõîæèõ îäíîãî íà
äðóãîé ïðåäìåòîâ èëè ÿâëåíèé;

� äîâåäåíèå äî àáñóðäà � èñïîëü-
çóÿ ýòîò ïðèåì ñíà÷àëà ñîãëàøàþòñÿ ñ
ìûñëüþ ñîáåñåäíèêà, à çàòåì êðàòêîé
îãîâîðêîé èçìåíÿþò ñìûñë ïðîèçíå-
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ñåííîé ôðàçû, ïðåâðàùàÿ åå â àëî-
ãè÷íóþ, ÷àñòî êîìè÷åñêóþ;

� íàìåê � ðàññêàç î ôàêòå, ñõîä-
íîì ïî ñìûñëó ñ ïîñòóïêîì ÷åëîâåêà
èëè âîçíèêøåé ñèòóàöèåé äëÿ òîãî,
÷òîáû àäðåñàòû ïðèåìà ñàìîñòîÿòåëü-
íî ñäåëàëè âûâîäû ïî îáñòàíîâêå,
îöåíêó êîòîðîé íåîáõîäèìî äàòü.
Ïåäàãîãó äàííûé ïðèåì ïîçâîëÿåò
àáñòðàãèðîâàòüñÿ îò êîíêðåòíîãî ñëó-
øàòåëÿ, àíàëèçèðóÿ ñèòóàöèþ;

� ïñåâäîêîíòðàñò èëè ëîæíîå ïðî-
òèâîïîñòàâëåíèå � ïîñëå ñôîðìèðîâàí-
íîãî ëè÷íîãî ïðîãíîçà ôèíàëà ñèòóà-
öèè ïðåäëàãàåòñÿ íåîæèäàííàÿ êîíöîâ-
êà, êîòîðàÿ îòðàæàåò ðàññîãëàñîâàíèå
îæèäàåìîãî è ðåàëüíî íåîæèäàííîãî;

� ëîæíîå óñèëåíèå � ïðèåì, îò-
ëè÷àþùèéñÿ îò ïñåâäîêîíòðàñòà òåì,
÷òî â íåì çàêëþ÷èòåëüíàÿ ÷àñòü âûñ-
êàçûâàíèÿ ïî ôîðìå ïîäòâåðæäàåò íà-
÷àëüíóþ, à ïî ñóùåñòâó åå îïðîâåðãà-
åò;

� îáðàòíîå ñðàâíåíèå � â äàííîì
ïðèåìå èñïîëüçóåìîìó âûðàæåíèþ âîç-
âðàùàåòñÿ åãî ïåðâîíà÷àëüíûé ñìûñë;

� ñìåøåíèå ñòèëåé � ñîçäàíèå þìî-
ðèñòè÷åñêîé ñèòóàöèè, óïîòðåáëåíèå â
îäíîì ðàññêàçå èëè ïðåäëîæåíèè ñëîâ,
îòíîñÿùèõñÿ ê ðàçíûì ñòèëÿì ðå÷è:
êíèæíîìó, ðàçãîâîðíîìó è äð.

Ðàññìîòðåííûå ïðèåìû ïîçâîëÿþò
êîíêðåòèçèðîâàòü ðÿä ïîçèöèé ïî èõ

èñïîëüçîâàíèþ â ñîöèàëüíî-ïåäàãî-
ãè÷åñêîì ïðîöåññå è ðàçâèòèè èíäè-
âèäóàöèè ðåáåíêà, ïåðåæèâàþùåãî
êðèçèñ. Ââåäåíèå äàííûõ ïðèåìîâ â
ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèå òðåíèíãè

ïîçâîëèò ñòèìóëèðîâàòü è ðàçâèâàòü
íàâûêè îáùåíèÿ, ðàñøèðèò ïîâåäåí-
÷åñêèé ðåïåðòóàð ëè÷íîñòè è ñïåêòð åå
ïðåäñòàâëåíèé î ðàçíûõ ñïîñîáàõ âû-
õîäà èç òðóäíîé ñèòóàöèè, ïîìîæåò
÷åëîâåêó áîëåå ðàöèîíàëüíî è òâîð÷åñ-
êè îðèåíòèðîâàòüñÿ ïðè ïîèñêå âîçìîæ-
íîñòåé ýôôåêòèâíîãî ñîòðóäíè÷åñòâà.

Ðàáîòà ïî âíåäðåíèþ ïðèåìîâ
þìîðà â ïðîöåññ âûõîäà èç êðèçèñ-
íîé ñèòóàöèè áóäåò ñïîñîáñòâîâàòü
êîììóíèêàòèâíîìó ðàçâèòèþ ÷åëîâåêà,
äîñòèæåíèþ ëè÷íîñòíîãî ðîñòà. Â òî æå
âðåìÿ ýòî íå ðàçîâîå ìåðîïðèÿòèå, à
öåëåíàïðàâëåííûé ïðîäîëæèòåëüíûé
ïðîöåññ. Òåì áîëåå ÷òî áëàãîäàðÿ
þìîðó ðåøàþòñÿ êîíêðåòíûå çàäà÷è
ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè ñîöèàëü-
íî-ïåäàãîãè÷åñêîãî âçàèìîäåéñòâèÿ. Â
èõ ÷èñëå ñëåäóþùèå:

� ïðèîáðåòåíèå ñïåöèàëüíûõ çíà-
íèé î âçàèìîäåéñòâèè ôîðìèðóþùåé-
ñÿ ëè÷íîñòè ñ îêðóæàþùèì ìèðîì, î
äâèæóùèõ åþ ñèëàõ è ïðèåìàõ ýô-
ôåêòèâíûõ ìåæëè÷íîñòíûõ êîììóíè-
êàöèé;

� îâëàäåíèå âíåøíå âûðàæàåìû-
ìè óìåíèÿìè è íàâûêàìè ñîöèàëüíî-
ãî ðàçâèòèÿ, ñàìîàíàëèçà, êîðïîðàòèâ-
íîãî îáùåíèÿ, óìåíèÿìè àêòèâíîãî
ñëóøàíèÿ, ò.å. òàêòèêàìè îáùåíèÿ ñ
ñàìèì ñîáîé è äðóãèìè;

� ñòàíîâëåíèå è êîððåêöèÿ êîììó-

íèêàòèâíûõ óñòàíîâîê ëè÷íîñòè, òàêèõ
êàê ïàðòíåðñòâî, âîâëå÷åííîñòü, íà-
ñòîé÷èâîñòü, ôîðìèðîâàíèå ñòðàòåãèé
îáùåíèÿ;

� àäåêâàòíîå ïîíèìàíèå ñåáÿ è îê-

ðóæàþùèõ, à òàêæå êîíñòðóêòèâíîå âîñ-
ïðèÿòèå êîììóíèêàòèâíûõ ñèòóàöèé;

� ðàçâèòèå ãëóáèííûõ ëè÷íîñòíûõ
ñòðóêòóð è îáðàçîâàíèé, ðåøåíèå ýê-
çèñòåíöèàëüíûõ ïðîáëåì.

ÞÌÎÐ
ÊÀÊ ÑÐÅÄÑÒÂÎ

ÑÀÌÎÐÅÀËÈÇÀÖÈÈ
Ïðèîðèòåòíûì äëÿ ñàìîðàçâèòèÿ

÷åëîâåêà â òðóäíûõ ñèòóàöèÿõ ÿâëÿåòñÿ
îñîçíàíèå ñîáñòâåííîãî êðèçèñà, ïðî-
áëåì, íåàäåêâàòíîñòè ìîäåëåé ñâîåãî
ïîâåäåíèÿ â êîíòåêñòå àêòóàëèçàöèè èëè
ðàçâèòèÿ ó ÷åëîâåêà ìîòèâàöèè íà âîâ-
ëå÷åíèå â ïðîöåññ ïîèñêà âûõîäà èç
òðóäíîé æèçíåííîé ñèòóàöèè.

Î÷åíü ïîëåçíî äëÿ ñàìîðàçâèòèÿ
òùàòåëüíî èçó÷èòü äâà-òðè ïðèåìà èñ-
ïîëüçîâàíèÿ þìîðà äëÿ ðåøåíèÿ òðóä-
íûõ ñèòóàöèé è çàïîìíèòü ê êàæäîìó
íåñêîëüêî ãîòîâûõ èëëþñòðàöèé, îáî-
ãàòèâ èõ ñîáñòâåííûìè ïðèìåðàìè.
Ïîëüçóÿñü èìè, êòî-òî ðàíüøå, à êòî-
òî ïîçæå íà÷èíàåò øóòèòü ýêñïðîìòîì
ïî ìåõàíèçìó çàó÷åííîãî ïðèåìà èëè
íåïðîèçâîëüíîãî àíàëèçà ñèòóàöèè ñ
þìîðèñòè÷åñêîé òî÷êè çðåíèÿ. Åñòå-
ñòâåííî, êðàéíå íåîáõîäèìî, ÷òîáû ýòà
ïîçèöèÿ íå ïðåâðàòèëàñü â øóòîâñòâî
ïî îòíîøåíèþ ê ñåáå è äðóãèì.

Íå ìåíåå âàæíûì ÿâëÿåòñÿ ýìîöè-
îíàëüíîå ñàìî÷óâñòâèå ÷åëîâåêà, åãî
ñïîñîáíîñòü îïòèìèñòè÷íî ñìîòðåòü
íà ñëîæèâøóþñÿ ñèòóàöèþ. Îïòèìèçì,
òàêèì îáðàçîì, íåïîñðåäñòâåííî ñâÿ-
çàí ñî ñìûñëîì æèçíè, êîòîðûé íå
îãðàíè÷èâàåòñÿ óçêèìè ïîòðåáíîñòÿ-
ìè ëè÷íîñòè.

Äëÿ ïåäàãîãà îäíîé èç öåëåé ïðî-
ôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè ÿâëÿåòñÿ
ðàçâèòèå ó ïðåäñòàâèòåëåé ïîäðàñòà-
þùåãî ïîêîëåíèÿ òàêîãî îòíîøåíèÿ ê
ìèðó, êîòîðîå ïîçâîëÿåò ñìîòðåòü íà
æèçíü îïòèìèñòè÷íî è äóìàòü íå òîëü-
êî î ñåáå, íî è î áëàãå îêðóæàþùèõ.
Îïòèìèçì ïðåïîäàâàòåëÿ íåîáõîäèì
è ïîòîìó, ÷òî åãî âåðà â ìîëîäîãî
÷åëîâåêà, ïðèñóùèå åìó ñïîñîáíîñ-
òè, èíòåëëåêòóàëüíûå âîçìîæíîñòè
ñòàíîâèòñÿ âàæíåéøèì èñòî÷íèêîì
ñàìîðàçâèòèÿ è ñàìîðåàëèçàöèè îáó-
÷àåìûõ, äàåò ñòèìóë ê ó÷åáå, îâëàäå-
íèþ ñïåöèàëüíîñòüþ è ñàìîâîñïèòà-
íèþ, à òàêæå ïîìîãàåò íàéòè ñâîå ìå-
ñòî â ìèðå è ó÷èò ñìîòðåòü íà ñîáû-
òèÿ ñ ÷óâñòâîì þìîðà.

Øóòêà, íåñîìíåííî, ñáëèæàåò ëþ-
äåé, ïîìîãàåò íàëàäèòü äîáðûå ÷å-
ëîâå÷åñêèå îòíîøåíèÿ. Ïðè ðàçóìíîì
ïðèìåíåíèè þìîð îáëàäàåò áîëüøîé
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ñèëîé íðàâñòâåííîãî âëèÿíèÿ íà ÷å-
ëîâåêà. Èìåííî îí ñïîñîáñòâóåò âîç-
íèêíîâåíèþ ýìîöèîíàëüíîãî è èíòåë-
ëåêòóàëüíîãî ñîïåðåæèâàíèÿ. Ýòî, â
ñâîþ î÷åðåäü, ôîðìèðóåò óâàæåíèå
îáùàþùèõñÿ äðóã ê äðóãó, âûçûâàåò
çàèíòåðåñîâàííîñòü â êîíòàêòàõ, ðàñ-
øèðÿÿ ñôåðó èõ îáùåíèÿ.

Àðàáñêàÿ ïîñëîâèöà ãëàñèò: «Ïðåæ-
äå ÷åì âûñêàçàòü êîìó-íèáóäü ãîðü-
êóþ ïðàâäó, ïîìàæü êîí÷èê ñâîåãî
ÿçûêà ìåäîì». Èìåííî ïîýòîìó êðè-
çèñ, òðåáóþùèé îñìûñëåíèÿ è àêòè-
âèçàöèè ðåñóðñîâ ëè÷íîñòè äëÿ âû-
õîäà èç íåãî, ìîæåò áûòü ðàññìîòðåí
ñ ðàçíûõ òî÷åê çðåíèÿ è ðåøåí îïè-
ñàííûìè ïðèåìàìè þìîðà.

×àùå óëûáàÿñü, íå íåðâíè÷àÿ, ñî-
õðàíÿÿ áîäðîñòü, îïòèìèñòè÷íî çàíè-
ìàÿñü äåëàìè, ïðîÿâëÿÿ ìàêñèìàëüíîå
óâàæåíèå ê äðóãèì, ÷åëîâåê ó÷èòñÿ èñ-
ïîëüçîâàòü þìîð â ðàáîòå è æèçíè.
Ñòàíîâëåíèå èíñòèòóòà ñîöèàëüíî-ïå-
äàãîãè÷åñêîãî ñîïðîâîæäåíèÿ ëè÷íî-
ñòè, íàõîäÿùåéñÿ â òðóäíîé æèçíåííîé
ñèòóàöèè, ïî íàøåìó ìíåíèþ, äîëæíî
ïðåäóñìàòðèâàòü èñïîëüçîâàíèå ïðè-
åìîâ þìîðà äëÿ óâåëè÷åíèÿ âîçìîæíî-
ñòåé ëè÷íîñòíûõ ñìûñëîâ äåÿòåëüíîñòè,
óñèëåíèÿ ðîëè êîíêðåòíîãî ÷åëîâåêà â
ðàáîòå íàä ïðåîäîëåíèåì êðèçèñà.

Â óñëîâèÿõ îáùåñòâà, ãäå êðèçèñ-
íûå ñèòóàöèè � åñòåñòâåííàÿ ÷àñòü
åæåäíåâíûõ ñîáûòèé, ôîðìèðóþùåé-
ñÿ ëè÷íîñòè âàæíî âëàäåòü êàê ìîæ-
íî áîëåå ðàçíîîáðàçíûìè íàâûêàìè
æèçíåäåÿòåëüíîñòè, ñàìîðåàëèçàöèè
è ñàìîðåãóëÿöèè. Þìîð êàê ñðåäñòâî
ñàìîðàçâèòèÿ, ñàìîàíàëèçà è ýôôåê-
òèâíîãî ðåøåíèÿ êðèçèñà ÿâëÿåòñÿ îä-
íèì èç íàèáîëåå îïòèìàëüíûõ è ñïî-
ñîáñòâóþùèõ ëè÷íîñòíîìó ðîñòó èí-
ñòðóìåíòîâ ïåäàãîãè÷åñêîé ïðàêòèêè.
Âåäü èìåííî þìîð ïîìîãàåò íàéòè
ïîäõîä ê âîñïèòàííèêó, íå òîëüêî èç-
áåæàòü æåëàíèÿ ïîâûñèòü ãîëîñ, íî è
âîîáùå îáîéòèñü áåç íàêàçàíèÿ. Ýìî-
öèîíàëüíûé êîíòàêò, îñíîâàííûé íà
øóòêå èëè âåñåëîì ðàññêàçå, óëó÷øà-
åò âçàèìîîòíîøåíèÿ ñ âîñïèòóåìûì,
âûçûâàÿ äîáðûå íàìåðåíèÿ è âçàè-
ìîóâàæåíèå.

Î÷åâèäíî, ÷òî âî ìíîãèõ ñèòóàöèÿõ
îñòðîòà óìà è øóòêà çíà÷èòåëüíî áîëåå
ýôôåêòèâíû, ÷åì íàêàçàíèå èëè ÷òåíèå
ìîðàëè. Àôîðèçìû, øóòî÷íûå âûñêàçû-
âàíèÿ, ìóäðûå ñëîâà è ñàòèðè÷åñêèå
ïðîèçâåäåíèÿ ïîìîãàþò ðóêîâîäèòåëþ,
ïåäàãîãó, ïñèõîëîãó îáðàòèòü âíèìàíèå
÷åëîâåêà íà íåäîñòàòêè, îïðåäåëèòü âåð-
íóþ èëè æå âîçìîæíóþ èíòåðïðåòàöèþ

åãî ïîñòóïêà è ïîâåäåíèÿ â öåëîì. Îá-
ùåíèå êàê ïðîöåññ ðåàëèçàöèè âîçìîæ-
íîñòåé þìîðà â ïðåîäîëåíèè ëè÷íîñ-
òüþ êðèçèñà âêëþ÷àåò â ñåáÿ óìåíèå
âñòóïàòü â êîíòàêò, ðåãóëèðîâàòü íå-
ðâíî-ïñèõè÷åñêîå íàïðÿæåíèå ó ñåáÿ è
ïàðòíåðîâ.

Èñòèííûé þìîð � ýòî ñëîæíûé è
òîíêèé ïðîäóêò êóëüòóðû. Â äàëüíåé-
øåì, â ïðîöåññå ïðèîáðåòåíèÿ ñîá-
ñòâåííîãî æèçíåííîãî îïûòà, ÷åëîâåê
ó÷èòñÿ èñïîëüçîâàòü ýëåìåíòû äðóãèõ
ïðèåìîâ, òàê êàê ðàññìîòðåííûå âûøå
âîçìîæíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ þìîðà
ñìåøèâàþòñÿ è êîìáèíèðóþòñÿ.

Çäîðîâûé ñìåõ ïîâûøàåò àêòèâíîñòü
þíîøåé è äåâóøåê. Õî÷åòñÿ çàìåòèòü,
÷òî äëÿ ÷åëîâåêà, èñïîëüçóþùåãî þìîð
êàê ñðåäñòâî ïðåîäîëåíèÿ òðóäíîé æèç-
íåííîé ñèòóàöèè, âàæíî íàó÷èòüñÿ
ðåàãèðîâàòü íà øóòêó â ñâîé àäðåñ.
Ì.È. Ñòàíêèí âûäåëÿåò àêòèâíûå è ïàñ-
ñèâíûå ñïîñîáû ñàìîçàùèòû. ×àñòî
äîáðàÿ óëûáêà îáåçîðóæèâàåò øóòíè-
êà. Óìåíèå ñìåÿòüñÿ â ñàìûå îò÷àÿí-
íûå ìîìåíòû õàðàêòåðèçóåò ñèëüíûõ
ëþäåé, ÷àñòî îøåëîìëÿÿ îáûâàòåëÿ.

Èçó÷àÿ âîçìîæíîñòè þìîðà â ðàáî-
òå íàä ñîáîé, îáðàòèìñÿ ê åãî ïîíèìà-
íèþ êàê ôåíîìåíó ðåàëüíîé äåéñòâè-
òåëüíîñòè. Âûñòóïàÿ â òàêîì êà÷åñòâå,
÷åëîâåê êàê ó÷àñòíèê îáùåñòâåííîãî
ðàçâèòèÿ, îáëàäàþùèé ñîçíàíèåì è ñà-
ìîñîçíàíèåì, æèâåò â áåñêîíå÷íî
ñëîæíîì ìèðå, à òî÷íåå, â åãî íå-
ñêîëüêèõ èçìåðåíèÿõ:

� âíåøíåì (ïðèðîäà, ñðåäà);
� ñîöèàëüíîì (îáùåñòâåííûå îò-

íîøåíèÿ);
� âíóòðåííåì (ìèð «ñâîåãî ß»).
Ñóáúåêòèâíîå ïñèõîëîãè÷åñêîå îòíî-

øåíèå ÷åëîâåêà ê îêðóæàþùåìó ìèðó
ñîñòàâëÿåò åãî îñíîâíîå ñîäåðæàíèå êàê
ëè÷íîñòè. Ñîâðåìåííàÿ íàóêà íå ðàñ-
ïîëàãàåò îäíîçíà÷íûì ïîäõîäîì ê ïî-
íèìàíèþ ëè÷íîñòè, åå ñòðóêòóðû è îñî-
áåííîñòåé ðàçâèòèÿ, à òàêæå åäèíûì
ïðåäñòàâëåíèåì îá èìåþùèõñÿ ó íåå
ðåñóðñàõ äëÿ ïðåîäîëåíèÿ êðèçèñà ðàç-
ëè÷íûìè ñðåäñòâàìè, â òîì ÷èñëå ñ èñ-
ïîëüçîâàíèåì þìîðà.

ÝÊÇÈÑÒÅÍÖÈÀËÜÍÛÉ ÀÑÏÅÊÒ
Ñóùåñòâåííî âàæíûì, íà íàø

âçãëÿä, ÿâëÿåòñÿ ðàññìîòðåíèå êðèçèñ-
íûõ ìîìåíòîâ ÷åëîâå÷åñêîãî áûòèÿ ñ
ïîçèöèé ýêçèñòåíöèàëüíî-ãóìàíèñòè-
÷åñêîãî ïîäõîäà. Íåîòúåìëåìîé îñî-
áåííîñòüþ ÷åëîâå÷åñêîé ïðèðîäû ÿâ-
ëÿåòñÿ «ìîòèâàöèÿ ê ïîèñêó çäðàâî-
ãî». ×åëîâåê ìîæåò îñîçíàòü ñâîþ

æèçíü ñ ïîìîùüþ «ýêçèñòåíöèàëüíî-
ãî ÷óâñòâà», ïîíÿòü è ïðèíÿòü åå, ïðåä-
ïðèíèìàÿ êîíñòðóêòèâíûå øàãè ê ñà-
ìîðàçâèòèþ. Ñïîñîáíîñòü ÷åëîâåêà ê
ýêçèñòåíöèàëüíîìó ïîèñêó ÷åðåç îñ-
ìûñëåíèå ñâîåãî áûòèÿ ñïîñîáñòâóåò
âûÿâëåíèþ ïðè÷èí è ïóòåé ðåøåíèÿ
âîçíèêøèõ ïðîáëåì.

Îäíàêî îñîçíàíèå êàê òàêîâîå íå
âñåãäà ïðèâîäèò ëè÷íîñòü ê ïîíèìàíèþ
òðóäíîñòåé è ïîïûòêàì ÷òî-òî èçìåíèòü
â ñåáå, ïðåîäîëåòü òðóäíóþ æèçíåííóþ
ñèòóàöèþ. Èìåííî ñïîñîáíîñòü ê ðåô-
ëåêñèâíîìó ñàìîñîçíàíèþ, ðàçâèâàåìàÿ
ñàìîñòîÿòåëüíî â ïðîöåññå åæåäíåâíîé
äóøåâíîé ðàáîòû, ìîæåò îáåñïå÷èòü
âûáîð îïòèìàëüíîãî ïóòè ðåøåíèÿ ïðî-
áëåìû è ñòàíîâëåíèå èíäèâèäóàëüíûõ
ëè÷íîñòíûõ îñîáåííîñòåé. Êàê ïîêàçû-
âàþò èññëåäîâàíèÿ ñïåöèàëèñòîâ, çà
áîëüøèíñòâîì ÷àñòíûõ ïñèõîëîãè÷åñêèõ
òðóäíîñòåé â æèçíè ÷åëîâåêà ëåæàò áî-

ëåå ãëóáîêèå è íå âñåãäà ÿñíî îñîçíà-
âàåìûå ýêçèñòåíöèàëüíûå ïðîáëåìû,
òàêèå êàê ñâîáîäà âûáîðà è îòâåòñòâåí-
íîñòü, èçîëèðîâàííîñòü è âçàèìîñâÿ-
çàííîñòü ñ äðóãèìè ëþäüìè, ïîèñê
ñìûñëà æèçíè.

Ýêçèñòåíöèàëüíûå âîïðîñû ñâÿçà-
íû ñ ïîèñêîì ñóáúåêòèâíîñòè ÷åëîâå-
êà, ïîä êîòîðîé Äæåéìñ Áüþäæåíòàë
ïîíèìàåò ïñèõîëîãè÷åñêóþ îñíîâó åãî
áûòèÿ. Ýòî âíóòðåííÿÿ æèçíü ÷åëîâå-
êà, ìèð ñóáúåêòèâíûõ ïåðåæèâàíèé,
«ëè÷íàÿ ðåàëüíîñòü ÷åëîâåêà», â êî-
òîðîé îí ïîäëèííî æèâåò. Åå ñîñòàâ-
ëÿþùèå � îáðàçû âîñïðèÿòèÿ, ìûñ-
ëè, ÷óâñòâà è ýìîöèè, öåííîñòè è ïðåä-
ïî÷òåíèÿ, ïðåäâèäåíèÿ è îïàñåíèÿ,
ôàíòàçèè è ìå÷òû. Èìåííî ñóáúåêòèâ-
íîñòü äàåò íà÷àëî âñåìó ñàìîìó âàæ-
íîìó â æèçíè êàæäîãî èç íàñ.

Ïîñòåïåííîå îâëàäåíèå ÷åëîâåêîì
â ïðîöåññå ëè÷íîñòíîãî ñòàíîâëåíèÿ
ïðèåìàìè ïðåîäîëåíèÿ òðóäíûõ æèç-
íåííûõ ñèòóàöèé áóäåò ñïîñîáñòâîâàòü
ðàñøèðåíèþ ñïåêòðà âîçìîæíîñòåé åãî
ñóáúåêòèâíîñòè è ýôôåêòèâíîìó ýêçè-
ñòåíöèàëüíîìó ïîèñêó. À ýòî è åñòü òî,
÷òî íàïîëíÿåò íàøó æèçíü ñìûñëîì.

69


