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Ðàçðàáîòêà ãîñóäàðñòâåííûõ îáðà-
çîâàòåëüíûõ ñòàíäàðòîâ òðåòüåãî ïî-
êîëåíèÿ, îñíîâàííûõ íà êîìïåòåíòíî-
ñòíîì ïîäõîäå, àêòóàëèçèðîâàëà ïðîá-
ëåìó îïðåäåëåíèÿ è îòáîðà êëþ÷åâûõ
êîìïåòåíöèé, êîòîðûå äîëæíû ïðè-
îáðåñòè îáó÷àþùèåñÿ. Íåñìîòðÿ
íà êëàññèôèêàöèþ êîìïåòåíöèé,
ïðåäëîæåííûõ îòå÷åñòâåííûìè è çà-
ðóáåæíûìè ó÷åíûìè [2, c. 39�40; 4;
5; 9, ñ. 109�110; 10; 14, ñ. 61; 16; 17; 18;
19, ñ. 119], ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî â ïðî-

ôåññèîíàëüíîé ïåäàãîãèêå ýòà ïðîá-
ëåìàòèêà ðàçðàáîòàíà åùå ñëàáî. Îò-
ñþäà âûòåêàåò çàäà÷à âûÿâëåíèÿ, îáî-
ñíîâàíèÿ è áîëåå ãëóáîêîãî èçó÷åíèÿ
êëþ÷åâûõ êîìïåòåíöèé: îáùèõ, óíè-
âåðñàëüíûõ è ïðèìåíèìûõ â ðàçëè÷-
íûõ ñèòóàöèÿõ.

Ñ êëþ÷åâûìè êîìïåòåíöèÿìè òåñíî
ñîïðÿæåíû îáùåó÷åáíûå óìåíèÿ, íà-
âûêè è ñïîñîáû äåÿòåëüíîñòè, êîòîðûå
ãðóïïèðóþòñÿ â áëîêè ëè÷íîñòíûõ êà-
÷åñòâ: êîãíèòèâíûõ, êðåàòèâíûõ, îðãà-

íèçàöèîííî-äåÿòåëüíîñòíûõ, êîììóíè-
êàòèâíûõ è ìèðîâîççðåí÷åñêèõ. Ýòîò
ïåðå÷åíü ãðóïï êà÷åñòâ îïèðàåòñÿ íà
öåëîñòíîå ïðåäñòàâëåíèå î ëè÷íîñòè,
èìåþùåé ôèçè÷åñêóþ, ýìîöèîíàëüíóþ
è èíòåëëåêòóàëüíóþ ñîñòàâëÿþùóþ, à
òàêæå öåííîñòíóþ, äóõîâíî-íðàâñòâåí-
íóþ îñíîâó æèçíåäåÿòåëüíîñòè.

Î÷åâèäíî, ÷òî êëþ÷åâûå êîìïåòåí-
öèè � ñàìîå îáùåå è øèðîêîå îïðåäå-
ëåíèå àäåêâàòíîãî ïðîÿâëåíèÿ ñîöèàëü-
íîé æèçíè ÷åëîâåêà â ñîâðåìåííîì

Â.Â. Ùåðáàêîâà,
Áðÿíñêèé îòêðûòûé èíñòèòóò
óïðàâëåíèÿ è áèçíåñà

Ôîðìèðîâàíèå
êëþ÷åâûõ
êîìïåòåíöèé

Ôîðìèðîâàíèå
êëþ÷åâûõ
êîìïåòåíöèé
êàê ñðåäñòâî
ðàçâèòèÿ ëè÷íîñòè
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îáùåñòâå, è ñîîòâåòñòâåí-
íî íàèáîëåå ëîãè÷íî áûëî
áû ïðåäëîæèòü âûäåëåíèå
èõ ïî ñîöèàëüíîìó îñíî-
âàíèþ.

Îáîáùàÿ îïûò îòå÷å-
ñòâåííûõ è çàðóáåæíûõ
èññëåäîâàòåëåé, ìîæíî
âûäåëèòü ïÿòü êëþ÷åâûõ
êîìïåòåíöèé, êîòîðûå îò-
âå÷àþò âåäóùèì ñôåðàì
ñîöèàëüíîé æèçíè ÷åëî-
âåêà â ñîâðåìåííîì îáùå-
ñòâå: êîììóíèêàòèâíàÿ,
ðîëåâàÿ, êóëüòóðíî-öåííî-
ñòíàÿ, èíôîðìàöèîííàÿ è
êîìïåòåíöèÿ ñàìîñîâåð-
øåíñòâîâàíèÿ (ðèñ. 1).

Äåÿòåëüíîñòü ëè÷íîñòè
â ñîöèóìå íåëüçÿ ïðåä-
ñòàâèòü áåç êîììóíèêà-
òèâíîé êîìïåòåíöèè, êî-
òîðàÿ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé
ñèíòåç ðå÷åâîé è ÿçûêî-
âîé ñòîðîí. Ñóùåñòâóåò
ìíåíèå, ÷òî ÿçûê è ðå÷ü
íå ðàçíûå ÿâëåíèÿ, à ðàç-
íûå ñòîðîíû îäíîãî ÿâëå-
íèÿ. Âñå ëèíãâèñòè÷åñêèå
åäèíèöû ÿâëÿþòñÿ åäèíè-
öàìè ÿçûêà è ðå÷è: îäíîé
ñòîðîíîé îíè îáðàùåíû
ê ÿçûêó, äðóãîé � ê ðå÷è
[7, c. 53�62]. Ñ òî÷êè çðå-
íèÿ Ôåðíàíà äå Ñîññþðà
ìîæíî âûäåëèòü äâå êà-
òåãîðèè: ÿçûê (langue) è
ðå÷ü (parole) [10]. Åäèí-
ñòâî ÿçûêà è ÿçûêîâîé
ñïîñîáíîñòè, ïî åãî ìíå-
íèþ, ðå÷åâàÿ äåÿòåëü-
íîñòü, êîòîðàÿ ïðîòèâîïîñòàâëÿåòñÿ
ñîáñòâåííî ðå÷è êàê ïîòåíöèÿ è ðåà-
ëèçàöèÿ, ñîöèàëüíîå è èíäèâèäóàëü-
íîå, óñòîé÷èâîå è èçìåíÿþùååñÿ.

Â ðàçâèòèè ðå÷è ìîæíî ðàçëè÷àòü
òðè óðîâíÿ: ïñèõîôèçèîëîãè÷åñêèé,
ïñèõè÷åñêèé, ëîãè÷åñêèé. «Âíà÷àëå
ðå÷ü îáñëóæèâàåò ýìîöèîíàëüíóþ
ñôåðó äóøè, âûðàæàåò ÷óâñòâà è æå-
ëàíèÿ; çàòåì ïîñòåïåííî îíà íà÷èíà-
åò îáñëóæèâàòü è èíòåëëåêòóàëüíóþ

ñôåðó, ÷òî è ñòàíîâèòñÿ âïîñëåäñòâèè
ãëàâíîé çàäà÷åé ðå÷è» [3, c.117�118].
Èçíà÷àëüíî â ïðîöåññå ðàçâèòèÿ ìîæ-
íî âûäåëèòü òàê íàçûâàåìûé äîðå÷å-
âîé ýòàï, íà êîòîðîì âîçíèêàþò è ðàç-
âèâàþòñÿ êîììóíèêàòèâíûå ôóíêöèè
áëàãîäàðÿ öåëåâîìó èñïîëüçîâàíèþ
íåâåðáàëüíûõ ñðåäñòâ.

Ðÿä ïñèõîëîãîâ (Ë.Ñ. Âûãîòñêèé,
È.À. Çèìíÿÿ, À.À. Ëåîíòüåâ ) ðàññìàò-
ðèâàþò ðå÷ü ñ òîé ïîçèöèè, ÷òî ýòî àê-

òèâíàÿ è öåëåíàïðàâëåííàÿ äåÿòåëü-
íîñòü, õàðàêòåðèçóþùàÿñÿ òåìè æå ïðè-
çíàêàìè, ÷òî è ëþáàÿ äðóãàÿ èíòåëëåê-
òóàëüíàÿ äåÿòåëüíîñòü.

Â îòå÷åñòâåííîé ïñèõîëîãî-ïåäàãî-
ãè÷åñêîé íàóêå ðàññìàòðèâàþòñÿ äâå
âçàèìîñâÿçàííûå ôóíêöèè ÿçûêà:
ôóíêöèÿ îáùåíèÿ (êîììóíèêàòèâíàÿ
ôóíêöèÿ) è ôóíêöèÿ ìûøëåíèÿ, îáîá-
ùåíèÿ (êîãíèòèâíàÿ ôóíêöèÿ).

Ñ òî÷êè çðåíèÿ Ë.Ñ. Âûãîòñêîãî: â
îíòîãåíåçå ìûøëåíèå è ðå÷ü èìåþò
ðàçëè÷íûå ãåíåòè÷åñêèå êîðíè; â ðàç-
âèòèè ðåáåíêà ìîæíî êîíñòàòèðîâàòü
äîèíòåëëåêòóàëüíóþ ñòàäèþ òàê æå,
êàê è â ðàçâèòèè ìûøëåíèÿ äîðå÷å-
âóþ ñòàäèþ; äî èçâåñòíîãî ìîìåíòà è
òî è äðóãîå ðàçâèòèå èäåò ïî ðàçëè÷-
íûì ëèíèÿì, íåçàâèñèìî äðóã îò äðó-
ãà; â èçâåñòíîì ïóíêòå îáå ëèíèè

Âèêòîðèÿ Âèêòîðîâíà Ùåðáàêîâà

ïðåïîäàâàòåëü êàôåäðû ãóìàíèòàðíûõ äèñöèïëèí Áðÿíñêîãî

îòêðûòîãî èíñòèòóòà óïðàâëåíèÿ è áèçíåñà. Ñôåðà íàó÷íûõ èíòåðåñîâ:

ëèíãâèñòèêà, òåîðèÿ è ìåòîäèêà ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ.

Àâòîð îäèííàäöàòè íàó÷íî-ìåòîäè÷åñêèõ ïóáëèêàöèé.

Ðèñ. 1. Êîìïåòåíöèè
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ïåðåñåêàþòñÿ, ïîñëå ÷åãî ìûøëåíèå
ñòàíîâèòñÿ ðå÷åâûì, à ðå÷ü � èíòåë-
ëåêòóàëüíîé [1, c. 105].

Òàêèì îáðàçîì, ñòàíîâèòñÿ ÿñíî, ÷òî
íà äîèíòåëëåêòóàëüíîé ñòàäèè ðàçâè-
òèÿ ðàçâèâàþòñÿ ðå÷åâûå ñïîñîáíîñ-
òè, îáåñïå÷èâàÿ êîììóíèêàòèâíûå
ôóíêöèè, à íà ñîáñòâåííî èíòåëëåêòó-
àëüíîé ñòàäèè íåîáõîäèìî ðàçâèâàòü
èìåííî ÿçûêîâûå ñïîñîáíîñòè, ðàçðà-
áàòûâàÿ êîãíèòèâíóþ ñòîðîíó.

Íå ñóùåñòâóåò åäèíîé òî÷êè çðå-
íèÿ ïî ïîâîäó îïðåäåëåíèÿ ïðèðîäû,
ñòðóêòóðû è ñîäåðæàíèÿ ÿçûêîâûõ
ñïîñîáíîñòåé ñ êîììóíèêàòèâíîé è
êîãíèòèâíîé ñòîðîí èçó÷àåìîãî.

Ñòîðîííèêè áèîëîãèçàòîðñêîãî íà-
ïðàâëåíèÿ ñ÷èòàþò, ÷òî ÿçûêîâàÿ ñïî-
ñîáíîñòü âðîæäåííàÿ [6, c. 54], ñ òî÷-
êè çðåíèÿ ñèñòåìíîãî ïîäõîäà äåòè
ñàìè ó÷àòñÿ ïðàâèëüíîé ðå÷è, óñâàè-
âàÿ îïðåäåëåííûå ïðàâèëà èç ðå÷è
âçðîñëûõ [8], áèõåâèîðèñòû ïðèäåð-
æèâàþòñÿ ìíåíèÿ, ÷òî ñïîñîáíîñòè ê
óñâîåíèþ ÿçûêà ôîðìèðóþòñÿ áëàãî-
äàðÿ ïîçèòèâíîìó ïîäêðåïëåíèþ è
ïîäðàæàíèþ [13].

Íà íàø âçãëÿä, ñ òî÷êè çðåíèÿ ñî-
âðåìåííîãî ñîñòîÿíèÿ íàóêè áûëî áû
ïðàâèëüíî ðàçãðàíè÷èòü ðå÷åâóþ
(êîììóíèêàòèâíóþ) è ÿçûêîâóþ (êîã-
íèòèâíóþ) ñïîñîáíîñòè.

ßçûêîâûå ñïîñîáíîñòè ìîæíî îïðå-
äåëèòü êàê èíäèâèäóàëüíûå ïñèõîôè-
çèîëîãè÷åñêèå ñâîéñòâà ÷åëîâåêà, íå-
îáõîäèìûå äëÿ óñïåøíîãî îâëàäåíèÿ
ÿçûêîì; êðèòåðèåì êëàññèôèêàöèè ñïî-
ñîáíîñòåé ÿâëÿåòñÿ «ïñèõîëîãè÷åñêèé

àíàëèç ñîîòâåòñòâóþùåé äåÿòåëüíîñòè»
[12, c. 28].

Ñ ôóíêöèîíàëüíîé òî÷êè çðåíèÿ
ñïîñîáíîñòü � ôóíêöèÿ ìîçãà, ðåçóëü-
òàòîì ðàçâèòèÿ êîòîðîé ÿâëÿåòñÿ ñòà-
íîâëåíèå èíäèâèäà. Îïåðàöèîííûé
ñîñòàâ ñïîñîáíîñòè ïðåäñòàâëÿåò ñî-

áîé ñîâîêóïíîñòü êîãíèòèâíûõ îïåðà-
öèé, êîòîðûìè îâëàäåâàåò èíäèâèä â
ïðîöåññå ðàçâèòèÿ; â èòîãå îïåðàöè-
îííûå ìåõàíèçìû õàðàêòåðèçóþò ÷å-
ëîâåêà êàê ñóáúåêòà äåÿòåëüíîñòè, à
ìîòèâàöèîííûå ìåõàíèçìû � ôàêòîð,
îêàçûâàþùèé âëèÿíèå íà ïðîöåññ ðàç-
âèòèÿ è ôîðìèðîâàíèÿ ëè÷íîñòè.

Òàêèì îáðàçîì, ðàçâèòèå ñïîñîá-
íîñòè � ýòî ðàçâèòèå ïñèõè÷åñêèõ

ôóíêöèé ÷åëîâåêà, ïðåâðàùåíèå åãî
â ëè÷íîñòü, êîòîðîå ïðîèñõîäèò â äå-
ÿòåëüíîñòè ïðè óñëîâèè, ÷òî òðåáîâà-
íèå äåÿòåëüíîñòè ïðåâûøàåò íàëè÷-
íûé óðîâåíü ðàçâèòèÿ ñïîñîáíîñòåé.

Åñëè ïðèíÿòü âî âíèìàíèå òî÷êó çðå-
íèÿ Â.Ä. Øàäðèêîâà, ÷òî ñòðóêòóðà ñïî-

ñîáíîñòåé «åäèíà äëÿ âñåõ ñïîñîáíîñ-
òåé è àíàëîãè÷íà ñòðóêòóðå äåÿòåëüíî-
ñòè» [15, c. 233], òî ôîðìèðîâàíèå ÿçû-
êîâûõ ñïîñîáíîñòåé ïðåäñòàâëÿåò ñî-
áîé îáðàçîâàíèå ÿçûêîâîé êîìïåòåí-
öèè, êîòîðàÿ ÿâëÿåòñÿ âåäóùåé íà èí-
òåëëåêòóàëüíîé ñòàäèè ðàçâèòèÿ ëè÷-
íîñòè è îáåñïå÷èâàåò îïòèìàëüíîå
ôóíêöèîíèðîâàíèå â ïîëèêóëüòóðíîì
ìíîãîÿçûêîâîì îáùåñòâå.
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