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Ñîâðåìåííûé ýòàï ìîäåðíèçàöèè
îáðàçîâàíèÿ, êàê èçâåñòíî, õàðàêòåðè-
çóåòñÿ èçìåíåíèÿìè åãî ðåçóëüòàòèâíî-
öåëåâîé îñíîâû, ñîäåðæàíèÿ, ñòðóêòó-
ðû è êîíòðîëüíî-îöåíî÷íûõ ïðîöåäóð.

Ðåçóëüòàòèâíî-öåëåâàÿ îñíîâà âûñ-
øåãî îáðàçîâàíèÿ â ïîñëåäíåå äåñÿòè-
ëåòèå ðàññìàòðèâàåòñÿ â êîíòåêñòå êîì-
ïåòåíòíîñòíîãî ïîäõîäà, ÷òî íàõîäèò
îòðàæåíèå â ðàçðàáàòûâàåìîì òðåòüåì
ïîêîëåíèè ãîñóäàðñòâåííûõ îáðàçîâà-
òåëüíûõ ñòàíäàðòîâ (Í.À. Ñåëåçíåâà,
Â.È. Áàéäåíêî, Í.Ì. Ðîçèíà, Þ.Ã. Òàòóð
è äð.). Ýòèìè æå è ðÿäîì äðóãèõ èñ-
ñëåäîâàòåëåé ïðîàíàëèçèðîâàíà ñî-
äåðæàòåëüíàÿ áàçà îáðàçîâàíèÿ, îòî-
áðàæàåìàÿ â îñíîâíûõ è äèñöèïëèíàð-
íûõ (ïðåäìåòíûõ) îáðàçîâàòåëüíûõ
ïðîãðàììàõ. Ñòðóêòóðíûå èçìåíåíèÿ â

âûñøåé øêîëå, îáóñëîâëåííûå ïåðå-
õîäîì íà óðîâíåâîå âûñøåå îáðàçî-
âàíèå (áàêàëàâðèàò, ìàãèñòðàòóðà,
äîêòîðàíòóðà), òàêæå ñâèäåòåëüñòâóþò
î çíà÷èòåëüíûõ èçìåíåíèÿõ â ñîäåð-
æàíèè è õàðàêòåðå, ïîäãîòîâêå ñïåöè-
àëèñòîâ, ñïåöèôè÷íûõ äëÿ êàæäîãî èç
ýòèõ óðîâíåé è âûðàæàåìûõ â òåðìè-
íàõ êîìïåòåíòíîñòè. Äîñòàòî÷íî íîâûì
ÿâëÿåòñÿ è ïåðåõîä ê êðåäèòíîé ñèñòå-
ìå îöåíîê êàê îáðàçîâàòåëüíîãî ïðî-
öåññà, òàê è åãî ðåçóëüòàòà.

Êàê î÷åâèäíî, íàçâàííûå èçìåíåíèÿ
â ñôåðå âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ íå ìîãóò
îñóùåñòâëÿòüñÿ áåñïðîáëåìíî. Ñ ó÷åòîì
òåìû íàñòîÿùåé ñòàòüè èç âñåãî ìíîæå-
ñòâà ïðîáëåì, îáóñëîâëåííûõ ìîäåðíè-
çàöèåé âûñøåé øêîëû, âûäåëèì äâå,
êîòîðûå ïðåäñòàâëÿþòñÿ íàì îñîáåííî

âàæíûìè â êîíòåêñòå êîìïåòåíòíîñòíî-
ãî ïîäõîäà ê ïîäãîòîâêå ñïåöèàëèñòîâ.

Ïåðâàÿ èç íèõ ñâÿçàíà ñ îñìûñëå-
íèåì è îáåñïå÷åíèåì íà ïðàêòèêå
êîìïëåêñíîñòè, öåëîñòíîñòè ðåçóëüòà-
òà îáðàçîâàíèÿ, ÷òî âûðàæàåòñÿ â òà-
êèõ îáùèõ èíòåãðàëüíûõ õàðàêòåðèñ-
òèêàõ âûïóñêíèêà âóçà, êàê ïðîôåñ-
ñèîíàë/âûñîêèé óðîâåíü ïðîôåññèî-
íàëèçìà, êîìïåòåíòíûé ñïåöèàëèñò/
âûñîêàÿ êîìïåòåíòíîñòü.

Âòîðàÿ ïðîáëåìà îáóñëîâëåíà îáúåê-
òèâíîé ñëîæíîñòüþ ïðîöåññà îöåíèâà-
íèÿ è ñàìîé îöåíêè öåëîñòíîãî ðåçóëü-
òàòà ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ.
Åå ðåøåíèå, íà íàø âçãëÿä, òðåáóåò
èçìåíåíèÿ ïîäõîäîâ ê îöåíêå êà÷åñòâà
ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ è ñîçäàíèÿ
íîâûõ ìåòîäîâ è òåõíîëîãèé, àäåêâàò-

È.À. Çèìíÿÿ, Å.Â. Çåìöîâà,
Èññëåäîâàòåëüñêèé öåíòð ïðîáëåì êà÷åñòâà ïîäãîòîâêè
ñïåöèàëèñòîâ

Èíòåãðàòèâíûé ïîäõîä
ê îöåíêå åäèíîé
ñîöèàëüíî-ïðîôåññèîíàëüíîé
êîìïåòåíòíîñòè âûïóñêíèêîâ
âóçîâ
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íûõ îïÿòü-òàêè êîìïåòåíòíîñòíîìó ïîä-
õîäó â åãî íàó÷íîé òðàêòîâêå.

ÐÅÇÓËÜÒÀÒ ÂÛÑØÅÃÎ
ÎÁÐÀÇÎÂÀÍÈß

ÊÀÊ ÖÅËÎÑÒÍÎÑÒÜ
Ðàññìàòðèâàÿ ïåðâóþ ïðîáëåìó, îò-

ìåòèì, ÷òî â ðàçðàáîòàííîé È.À. Çèì-
íåé [7] ìîäåëè åäèíîé ñîöèàëüíî-ïðî-
ôåññèîíàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè ñäåëà-
íà ïîïûòêà ïðåäñòàâèòü ýòó öåëîñòíîñòü
ðåçóëüòàòà îáðàçîâàíèÿ êàê ìíîãîìåð-
íóþ ìíîãîóðîâíåâóþ êîíñòðóêöèþ, êî-
òîðàÿ ñîñòîèò èç ÷åòûðåõ ðàçíîïîðÿä-
êîâûõ áëîêîâ: äâà áàçîâûõ, èñõîäíûõ,
ïðåäïîñûëî÷íûõ, � èíòåëëåêòóàëüíî-
îáåñïå÷èâàþùèé è ëè÷íîñòíûé; äâà
ñîáñòâåííî êîìïåòåíòíîñòíûõ � ñîöè-
àëüíûé è ïðîôåññèîíàëüíûé. Ñîöè-
àëüíûå è ïðîôåññèîíàëüíûå êîìïåòåí-
òíîñòè, ôîðìèðóåìûå íà áàçå ïåðâûõ
äâóõ áëîêîâ, ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé åäèí-
ñòâî, õàðàêòåðèçóþùåå ïðåäìåòíî-ñî-
öèàëüíûé ïëàí ïðîôåññèîíàëüíîé äå-
ÿòåëüíîñòè, ÷òî èñ÷åðïûâàþùå ïîëíî
ïðåäñòàâëåíî À.À. Âåðáèöêèì â êîí-
òåêñòíîé òåîðèè ïðîôåññèîíàëüíîãî
îáðàçîâàíèÿ [1].

Â ñîîòâåòñòâèè ñ ïåðâûì èíòåëëåê-
òóàëüíî-îáåñïå÷èâàþùèì áàçîâûì
áëîêîì ìîäåëè åäèíîé ñîöèàëüíî-
ïðîôåññèîíàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè [7]
âûïóñêíèê âóçà äîëæåí õàðàêòåðèçî-
âàòüñÿ êàê ìèíèìóì íîðìîé ðàçâè-
òèÿ òàêèõ ìûñëèòåëüíûõ äåéñòâèé (óì-
ñòâåííûõ îïåðàöèé), êàê àíàëèç, ñèí-
òåç, ñîïîñòàâëåíèå, ñðàâíåíèå, îáîá-
ùåíèå, ñèñòåìàòèçàöèÿ, êëàññèôèêà-
öèÿ, òèïèçàöèÿ, ïðèíÿòèå ðåøåíèÿ,
ïðîãíîçèðîâàíèå; ñîîòíåñåíèå ðåçóëü-
òàòà äåéñòâèÿ ñ âûäâèãàåìîé öåëüþ.

Â ðàìêàõ ëè÷íîñòíîãî áëîêà åäè-
íîé ñîöèàëüíî-ïðîôåññèîíàëüíîé
êîìïåòåíòíîñòè âûïóñêíèêó äîëæíû
áûòü ïðèñóùè òàêèå ëè÷íîñòíûå êà÷å-
ñòâà, êàê îòâåòñòâåííîñòü, ñàìîñòîÿ-
òåëüíîñòü, îðãàíèçîâàííîñòü, öåëåíàï-
ðàâëåííîñòü; ñîöèàëüíàÿ àäàïòèâíîñòü

è ñïîñîáíîñòü ê ðåøåíèþ íåñòàíäàðò-
íûõ ñèòóàöèé, ò.å. êðåàòèâíîñòü.

Ñîöèàëüíûé áëîê îáåñïå÷èâàåò
æèçíåäåÿòåëüíîñòü ÷åëîâåêà è àäåêâàò-
íîñòü åãî âçàèìîäåéñòâèÿ ñ äðóãèìè
ëþäüìè. Îí ïðåäñòàâëåí ïÿòüþ êëþ-
÷åâûìè ñîöèàëüíûìè êîìïåòåíòíîñòÿ-
ìè: çäîðîâüåñáåðåæåíèÿ, ãðàæäàí-
ñòâåííîñòè, ñîöèàëüíîãî âçàèìîäåé-
ñòâèÿ, îáùåíèÿ è èíôîðìàöèîííûõ
òåõíîëîãèé. Äëÿ êàæäîé êîìïåòåíòíî-
ñòè, ñîãëàñíî È.À. Çèìíåé, ôèêñèðóåò-
ñÿ åå ïÿòèêîìïîíåíòíàÿ ñòðóêòóðà, âêëþ-
÷àþùàÿ: 1) çíàíèå; 2) îïûò ïðîÿâëåíèÿ
(óìåíèÿ, íàâûêè); 3) öåííîñòíî-ñìûñ-
ëîâîå îòíîøåíèå; 4) ãîòîâíîñòü; 5) ýìî-
öèîíàëüíî-âîëåâóþ ðåãóëÿöèþ [6].

Ïðîôåññèîíàëüíûé áëîê îáåñïå÷è-
âàåò àäåêâàòíîñòü âûïîëíåíèÿ âûïóñ-
êíèêîì ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíî-
ñòè. Âûïóñêíèê äîëæåí óìåòü ðåøàòü
ïðîôåññèîíàëüíûå çàäà÷è ïî ñïåöè-
àëüíîñòè, ïðåäíàçíà÷åíèþ. Ýòè çàäà-
÷è ìîãóò áûòü èíâàðèàíòíûìè ê îáëà-
ñòè äåÿòåëüíîñòè è ñïåöèàëüíûìè, íà-
ïðèìåð ïðîèçâîäñòâåííî-òåõíè÷åñêèå,
ðàñ÷åòíî-ïðîåêòíûå, ýêñïåðèìåíòàëü-
íî-èññëåäîâàòåëüñêèå, ýêñïëóàòàöèîí-
íûå. Ïðè ýòîì ïðîôåññèîíàëüíûå êîì-
ïåòåíòíîñòè õàðàêòåðèçóþòñÿ àíàëîãè÷-
íîé ïÿòèêîìïîíåíòíîé ñòðóêòóðîé.

Ñîáñòâåííî ïðîôåññèîíàëüíûå
êîìïåòåíòíîñòè ôîðìèðóþòñÿ â îáðà-
çîâàòåëüíîì ïðîöåññå ïðèìåíèòåëü-
íî ê ñïåöèôèêå è çàäà÷àì ïîëó÷àå-
ìîé ïðîôåññèè, òîãäà êàê ñîöèàëüíûå
ðàçâèâàþòñÿ. Ïðèíèìàÿ îáùåíàó÷íûé
êîíöåïò öåëîñòíîñòè, ìû ïðèìåíÿåì
åãî ê òðàêòîâêå ñîöèàëüíî-ïðîôåññèî-
íàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè êàê åäèíîãî
öåëîñòíîãî ëè÷íîñòíîãî êà÷åñòâà [5; 6].
Ïðè ýòîì êàæäàÿ ñîöèàëüíàÿ êîìïå-
òåíòíîñòü ìîæåò áûòü âûäåëåíà â êà-
÷åñòâå îòäåëüíîãî ïðåäìåòà ðàññìîò-
ðåíèÿ â ñîâîêóïíîñòè äâóõ ïðåäîïðå-
äåëÿþùèõ åå áëîêîâ (èíòåëëåêòóàëü-
íîãî è ëè÷íîñòíîãî) â ðàìêàõ îïèñàí-
íîé âûøå îáùåé ñòðóêòóðû åäèíîé

ñîöèàëüíî-ïðîôåññèîíàëüíîé êîìïå-
òåíòíîñòè.

ÏÎÄÕÎÄÛ Ê ÎÖÅÍÊÅ ÐÅÇÓËÜÒÀÒÀ
ÎÁÐÀÇÎÂÀÍÈß

Âòîðîé ïðîáëåìîé ÿâëÿåòñÿ îöåíêà
ýòîé ñëîæíîé êîíñòðóêöèè åäèíîé ñî-
öèàëüíî-ïðîôåññèîíàëüíîé êîíñòðóê-
öèè. Íà îñíîâå ïðîâåäåííîãî Å.Â. Çåì-
öîâîé àíàëèçà ñóùåñòâóþùèõ ïîäõî-
äîâ ê îöåíêå [3], â õîäå êîòîðîãî áûëî
âûäåëåíî îñíîâàíèå èõ ãðóïïèðîâêè
ïî êðèòåðèÿì: îöåíêà, âíåøíÿÿ ïî
îòíîøåíèþ ê îáðàçîâàòåëüíîìó ïðî-
öåññó, è îöåíêà, âíóòðåííÿÿ ïî îòíî-
øåíèþ ê îáðàçîâàòåëüíîìó ïðîöåñ-
ñó, áûëà îïðåäåëåíà ðåàëèñòè÷íîñòü
è îïðàâäàííîñòü èìåííî èíòåãðàòèâ-
íîãî ïîäõîäà ê îöåíêå ñîöèàëüíîé
êîìïåòåíòíîñòè [4].

Êàê ïîêàçûâàåò àíàëèç, â ïåðâîé
ãðóïïå ïîäõîäîâ îäíèì èç âàæíåéøèõ
ïðèíöèïîâ îðãàíèçàöèè ñèñòåìû îöåí-
êè ñòàíîâèòñÿ âîâëå÷åíèå ïîëüçîâàòå-
ëåé â îöåíèâàíèå êà÷åñòâà îáðàçîâà-
òåëüíûõ óñëóã. Çäåñü ïîä êà÷åñòâîì
ðåçóëüòàòà îáðàçîâàíèÿ ïîíèìàåòñÿ
ñîâîêóïíîñòü ñóùåñòâåííûõ ïîòðåáè-
òåëüñêèõ ñâîéñòâ, çíà÷èìûõ äëÿ ïîòðå-
áèòåëÿ (ïðîèçâîäñòâà, ðàáîòîäàòåëåé,
îðãàíîâ èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè, îáùå-
ñòâåííîñòè è äð.), âûðàæåííûõ â óñ-
ëîâíîé êîëè÷åñòâåííîé ôîðìå. Ïîä-
õîäû âòîðîé ãðóïïû ðàññìàòðèâàþò
îöåíêó â êà÷åñòâå ñîñòàâíîé ÷àñòè
ó÷åáíîãî ïðîöåññà, ôîðìû âçàèìîäåé-
ñòâèÿ åãî ó÷àñòíèêîâ è àêöåíòèðóþò
ñâîå âíèìàíèå íà îòäåëüíûõ ôóíêöè-
ÿõ îöåíêè, êîòîðûå íå âñåãäà îòãðàíè-
÷èâàþòñÿ îò ôóíêöèé êîíòðîëÿ.

Ê ïåðâîé ãðóïïå ïîäõîäîâ, îïðå-
äåëÿþùèõ îöåíêó êàê âíåøíþþ ïî
îòíîøåíèþ ê îáðàçîâàòåëüíîìó ïðî-
öåññó, îòíîñÿòñÿ:

� ïðîèçâîäñòâåííûé ïîäõîä (Å.À. Ëå-
áåäåâà, È.Ã. Øåíäðèê è äð.), â íàè-
áîëåå êîíöåíòðèðîâàííîì âèäå ïðåä-
ñòàâëåí â êîíöåïöèè Âñåîáùåãî óï-
ðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì (Total Quality
Management �TQM), êîòîðàÿ îòîáðà-
æåíà â ìåæäóíàðîäíûõ ñòàíäàðòàõ
êà÷åñòâà ÈÑÎ 9000, ÌÑ ÈÑÎ 14000.
Îí òðàêòóåò ðåçóëüòàò îáðàçîâàíèÿ êàê
óäîâëåòâîðåíèå ïîòðåáíîñòè â íåì
ïîòðåáèòåëåé � ãîñóäàðñòâà, ðàáîòî-
äàòåëåé, ñòóäåíòîâ è èõ ñåìåé, îáùå-
ñòâà â öåëîì. Ïðåäóñìîòðåíû òðè âîç-
ìîæíîñòè îöåíêè êà÷åñòâà îáðàçîâà-
íèÿ: ìîíèòîðèíã, îðãàíèçàöèÿ èíôîð-
ìàöèîííîé ñèñòåìû ðåàãèðîâàíèÿ,
èñïîëüçîâàíèå ñèñòåìû êðåäèòîâ;

Çèìíÿÿ Èðèíà Àëåêñååâíà
äîêòîð ïñèõîëîãè÷åñêèõ íàóê, ïðîôåññîð, äåéñòâèòåëüíûé ÷ëåí Ðîññèéñêîé àêàäåìèè
îáðàçîâàíèÿ. Çàâåäóåò ñåêòîðîì Èññëåäîâàòåëüñêîãî öåíòðà ïðîáëåì êà÷åñòâà
ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ Ìèíîáðíàóêè Ðîññèè. Àâòîð áîëåå 200 íàó÷íûõ òðóäîâ ïî
øèðîêîìó êðóãó ïðîáëåì ïñèõîëîãèè, ïñèõîëèíãâèñòèêè, ôèëîñîôñêî-
ìåòîäîëîãè÷åñêèì àñïåêòàì ðàçâèòèÿ îáðàçîâàíèÿ.

Åëåíà Âëàäèìèðîâíà Çåìöîâà
íàó÷íûé ñîòðóäíèê ñåêòîðà ãóìàíèçàöèè îáðàçîâàíèÿ
èññëåäîâàòåëüñêîãî öåíòðà ïðîáëåì êà÷åñòâà ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ,
íà÷àëüíèê ëàáîðàòîðèè ïðîôåññèîíàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîãî îòáîðà
Ïîãðàíè÷íîé àêàäåìèè ÔÑÁ Ðîññèè. Àâòîð ïÿòè ïóáëèêàöèé ïî
ïðîáëåìàì ñîöèàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè è èõ îöåíêè.



� ýòè÷åñêèé ïîäõîä (Â.Ï. Ñìèðíîâ è
äð.), ïðåäëàãàþùèé çàìåíó ñóùåñòâóþ-
ùåé ñèñòåìû îöåíêè ðåçóëüòàòîâ ïðî-
ôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, ïðèâÿçàí-
íîé ê êàæäîìó êîíêðåòíîìó ó÷åáíîìó

çàâåäåíèþ, íåçàâèñèìîé ýêñïåðòèçîé ñ
ó÷àñòèåì ñîöèàëüíûõ ïàðòíåðîâ;

� ñîöèàëüíî-ïåäàãîãè÷åñêèé ïîä-
õîä (Ä.Ñ. Êàðèìîâà è äð.), ïîíèìàþ-
ùèé ïîä îöåíêîé âûÿâëåíèå ñòåïåíè
è õàðàêòåðà ñîîòâåòñòâèÿ îáðàçîâà-
òåëüíîé äåÿòåëüíîñòè íàèáîëåå îá-
ùèì è ñîöèàëüíî öåííûì îæèäàíè-
ÿì ñóáúåêòîâ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðî-
öåññà. Â ðàìêàõ ýòîãî ïîäõîäà ïðåä-
ëàãàåòñÿ ìîäåëü ñîöèàëüíî-ïåäàãîãè-
÷åñêîé ðåôëåêñèâíîé îöåíêè äåÿòåëü-
íîñòè øêîëû, ìåõàíèçìîì ðåàëèçàöèè
êîòîðîé âûñòóïàåò ñîöèàëüíî-ïåäàãî-
ãè÷åñêèé ìîíèòîðèíã íà îñíîâå áëî÷-
íî-ìîäóëüíîé äèàãíîñòèêè.

Êî âòîðîé ãðóïïå ïîäõîäîâ, îïðå-
äåëÿþùèõ îöåíêó êàê âíóòðåííþþ ïî
îòíîøåíèþ ê îáðàçîâàòåëüíîìó ïðî-
öåññó, ïðèíàäëåæàò:

� èíôîðìàöèîííî-êîíñòàòèðóþùèé
ïîäõîä (Â.Ñ. Àâàíåñîâ, Ñ.Ì. Âèøíÿêî-
âà, È.Å. Ïåðîâñêèé è äð.), ïðåäëàãàþ-
ùèé ïîíèìàíèå îöåíêè êàê ïðîöåññà
ïîëó÷åíèÿ èíôîðìàöèè î ðåçóëüòàòàõ
îáó÷åíèÿ è ñâîäÿùèé åå èñêëþ÷èòåëü-

íî ê ïðîâåðêå ñîîòâåòñòâèÿ íàáëþäàå-
ìîãî îáúåêòà ñîñòîÿíèþ, ïðåäóñìîòðåí-
íîìó çàêîíàìè, èíñòðóêöèÿìè, ïîëîæå-
íèÿìè, äðóãèìè íîðìàòèâíûìè àêòàìè,
à òàêæå ïðîãðàììàìè, ïëàíàìè è äð;

� äèàãíîñòèêî-îáó÷àþùèé ïîäõîä
(Ñ.È. Àðõàíãåëüñêèé, Ï.È. Ïèäêàñèñòûé,
Â.À.Ñëàñòåíèí è äð.), òðàêòóþùèé îöåí-
êó êàê àíàëèç ó÷åáíîãî ïðîöåññà è îêà-
çàíèå íà åå îñíîâå ñîîòâåòñòâóþùåé
ïîìîùè ó÷àùèìñÿ. Îöåíèâàíèå ðàñ-
ñìàòðèâàåòñÿ êàê ñîâîêóïíîñòü äåé-
ñòâèé, ïîçâîëÿþùèõ âûÿâëÿòü êà÷å-
ñòâåííî-êîëè÷åñòâåííûå õàðàêòåðèñòè-
êè ïðîöåññà è ðåçóëüòàòîâ îáó÷åíèÿ,
óñòàíàâëèâàòü ïðÿìóþ è îáðàòíóþ ñâÿçü
ìåæäó ïðåïîäàâàòåëåì è ñòóäåíòîì;

� ðåôëåêñèâíûé ïîäõîä (Í.Â. Èçî-
òîâà, Ñ.Í. Ñàâåëüåâà, Ï.È. Òðåòüÿêîâ,
Ñ.Â. Ôðîëîâà è äð.), âêëþ÷àþùèé ñòó-
äåíòà êàê àêòèâíîãî ñóáúåêòà ïðîöåñ-
ñà îáó÷åíèÿ â îöåíèâàíèå êà÷åñòâà
îáðàçîâàíèÿ â öåëÿõ ôîðìèðîâàíèÿ
åãî òåîðåòè÷åñêîé è ïðàêòè÷åñêîé ãî-
òîâíîñòè ê èíòåëëåêòóàëüíî-òâîð÷åñêîé
è ñàìîîáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè;

� äåñêðèïòèâíûé ïñèõîëîãè÷åñêèé
ïîäõîä (Ò.Ï. Âîñòðèêîâà), â êîòîðîì
îöåíêà ïðåäñòàâëåíà îáîáùåíèåì
òî÷êè çðåíèÿ ãðóïïû ýêñïåðòîâ, äàþ-
ùèõ ðàçâåðíóòóþ ñîäåðæàòåëüíóþ

îöåíêó ñîîòâåòñòâèÿ îöåíèâàåìîãî
îáúåêòà íîðìå è êîëè÷åñòâåííóþ
îöåíêó ñòåïåíè âûðàæåííîñòè òîãî
èëè èíîãî êà÷åñòâà;

� êîíñòðóêòèâíûé ïñèõîëîãè÷åñêèé
ïîäõîä (Ò.Ï. Âîñòðèêîâà è äð.), ïðåä-
ëàãàþùèé ñòðàòåãèþ ïîäáîðà ïñèõîäè-
àãíîñòè÷åñêèõ ïðîöåäóð äëÿ îöåíêè,
îïèðàþùåéñÿ íà ìîäåëü äåÿòåëüíîñòè
ñïåöèàëèñòà (íàó÷íî-îáîñíîâàííûå
êîíñòðóêòû, ðàçðàáîòàííûå íà îñíîâå
ýêñïåðèìåíòàëüíûõ èññëåäîâàíèé);

� ñîöèîìåòðè÷åñêèé ïîäõîä (Â.Í.
Èñàåâ, Ã.Å. Çáîðîâñêèé, Ï.Ñ. Ïèñàðñ-
êèé, È.Ï. Ñìèðíîâ, Å.Â. Òêà÷åíêî è
äð.), äåëàþùèé àêöåíò íà èññëåäîâà-
íèå ðåçóëüòàòîâ îáðàçîâàíèÿ è äèíà-
ìèêó èõ ðàçâèòèÿ ñîöèîìåòðè÷åñêè-
ìè ìåòîäàìè.

Àíàëèç ïåðå÷èñëåííûõ ïîäõîäîâ ê
îöåíêå ðåçóëüòàòà îáðàçîâàíèÿ ïîêà-
çàë, ÷òî îöåíèâàþòñÿ â îñíîâíîì òîëü-
êî åãî îòäåëüíûå àñïåêòû. Âìåñòå ñ òåì
ñëåäóåò îòìåòèòü íàìåòèâøóþñÿ â ïîñ-
ëåäíåå âðåìÿ òåíäåíöèþ ê îáúåäèíå-
íèþ (èíòåãðàöèè) ðàçëè÷íûõ ïîäõîäîâ,
êàê â òåîðåòè÷åñêè-ìåòîäîëîãè÷åñêîì
îáîñíîâàíèè îöåíêè, òàê è â ïðàêòè-
÷åñêîé åå ðåàëèçàöèè ïðè ñîåäèíåíèè
èçìåðèòåëüíûõ ìàòåðèàëîâ ðàçíûõ ïîä-
õîäîâ â îäíîì èíñòðóìåíòàðèè. Ýòî
îòìå÷àåòñÿ òàêæå ïðè èíòåðïðåòàöèè
ðåçóëüòàòîâ îöåíêè, êîòîðàÿ ôèêñèðó-
åòñÿ öåëûì ðÿäîì èññëåäîâàòåëåé
(Ï. Àøáå÷åð, Ë. Âèíòåðñ, À.Å. Áàõìóò-
ñêèé, À.Â. Åëüöîâ, Â.È. Çâîííèêîâ,
Äæ. Õåðìàí è äð.). ßâëÿÿñü âåëåíèåì
âðåìåíè, èíòåãðàöèîííûå òåíäåíöèè
ðàçâèòèÿ íàóê îòðàæàþò ïðîöåññ èíòåã-
ðàöèè íàøåé ñòðàíû â ìèðîâóþ ýêîíî-
ìèêó è èíôîðìàöèîííóþ ñðåäó. Èíòåã-
ðàòèâíûé ïîäõîä îñîáåííî âàæåí ïðè
ðàññìîòðåíèè ìíîãîóðîâíåâûõ ìíîãî-
ìåðíûõ îáúåêòîâ, â ÷àñòíîñòè, òàêèõ
êàê, íàïðèìåð, ñîöèàëüíîå ïîâåäåíèå,
ñîöèàëüíàÿ êîìïåòåíòíîñòü.

ÈÍÒÅÃÐÀÒÈÂÍÛÉ ÏÎÄÕÎÄ
Ê ÐÅÇÓËÜÒÀÒÓ ÎÁÐÀÇÎÂÀÍÈß
Èíòåãðàòèâíûé ïîäõîä ê îöåíêå

(À.Â. Åëüöîâ, Â.È. Çàãâÿçèíñêèé, È.À. Êî-
ëåñíèêîâà, À.À. Êîðîëüêîâ, À.Ô. Ëîñåâ,
Â.Í. Ìàêñèìîâà, À.Ô. Ìàëûøåâñêèé,
Â.Í. Ñàãàòîâñêèé, Â.Â. Ñåðèêîâ, Ñ.Ë. Ðó-
áèíøòåéí è äð.) îáóñëîâëåí íåîáõî-
äèìîñòüþ ðåàëèçàöèè îäíîãî èç îñ-
íîâíûõ ïðèíöèïîâ îöåíèâàíèÿ �
ïðèíöèïà ïîëíîòû è âñåîáúåìëþùå-
ãî õàðàêòåðà. Ýòî îáåñïå÷èâàåò ñèñ-
òåìíîñòü îöåíêè è âûðàæàåòñÿ â òîì,
÷òî îðãàíèçàöèÿ âñåõ âèäîâ è ôîðì
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êîìïåòåíòíîñòü
çäîðîâüå-

ñáåðåæåíèÿ
4,25

êîìïåòåíòíîñòü
ãðàæäàíñòâåí-

íîñòè
4,25

êîìïåòåíòíîñòü
ñîöèàëüíîãî 

âçàèìîäåéñòâèÿ
4,5

êîììóíèêàòèâíàÿ 
êîìïåòåíòíîñòü

4,5

èíôîðìàöèîííî-
òåõíîëîãè÷åñêàÿ
êîìïåòåíòíîñòü

4,75

Ëè÷íîñòíûå ñâîéñòâà

îòâåòñòâåííîñòü                0,75
ñàìîñòîÿòåëüíîñòü               0,75
öåëåíàïðàâëåííîñòü            
îðãàíèçîâàííîñòü                
ñîöèàëüíàÿ àäàïòèâíîñòü    
òâîð÷åñêàÿ àêòèâíîñòü         

0,75
0,75
0,75
0,75

Èíòåëëåêòóàëüíûå, ìûñëèòåëüíûå äåéñòâèÿ 

0,5 >

Ïðîôåññèîíàëüíûå 
êîìïåò åíò íîñò è

 â åäèíñò âå 
îáùåïðîôåññèîíàëüíûõ, 

ñïåöèàëüíûõ,
à ò àê æå èíñò ðóìåíò àëüíûõ

â äàííîé ðàáîò å
íå ðàññìàò ðèâàþò ñÿ

Åäèíàÿ ñîöèàëüíî-ïðîôåññèîíàëüíàÿ êîìïåòåíòíîñòü

Ñîöèàëüíàÿ êîìïåòåíòíîñòü Ïðîôåññèîíàëüíûå 
(ïàðöèàëüíûå) 
êîìïåòåíòíîñòè

Ðèñ. 1. Ìîäåëü êîìïîíåíòíî-áëî÷íîé èíäåêñàöèè äëÿ îöåíèâàíèÿ ñîöèàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè
â ñòðóêòóðå åäèíîé ñîöèàëüíî-ïðîôåññèîíàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè ñòóäåíòà, ïî È.À. Çèìíåé

àêæå
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îöåíêè ïî âñåì îáúåêòàì è ýëåìåí-
òàì îöåíèâàíèÿ äîëæíà áûòü ïîä÷è-
íåíà îáùåé öåëè � äîñòèæåíèþ âû-
ñîêîãî êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ è ðåøå-
íèþ çàäà÷, ïîñòàâëåííûõ ïåðåä âûñ-
øåé øêîëîé ñîâðåìåííûì îáùåñòâîì.

Ôèëîñîôñêèì îáîñíîâàíèåì ìåòî-
äîëîãèè èíòåãðàòèâíîãî ïîäõîäà ìîæ-
íî ñ÷èòàòü èññëåäîâàíèÿ Â.Í. Ñàãàòîâ-
ñêîãî, êîòîðûé â ñâîåé ðàáîòå «Ôè-
ëîñîôèÿ ðàçâèâàþùåéñÿ ãàðìîíèè»
èçëîæèë ó÷åíèå î ñîöèàëüíî-àíòðî-
ïîëîãè÷åñêîé öåëîñòíîñòè, åäèíñòâå
îòäåëüíîãî è ñîâîêóïíîãî ÷åëîâåêà,
â êîòîðîì «÷åëîâå÷åñêîå â ÷åëîâåêå»
ôîðìèðóåòñÿ èíäèâèäóàëüíûì ïóòåì.
Îñíîâàíèÿìè äëÿ ïåäàãîãè÷åñêîãî èñ-
ñëåäîâàíèÿ âíóòðèëè÷íîñòíîé èíòåã-
ðàöèè ñòàëè èäåè Ñ.Ë. Ðóáèíøòåéíà,
îòðàçèâøåãî â ðàáîòå «×åëîâåê è
Ìèð» åäèíñòâî îíòîëîãè÷åñêîãî è ãíî-
ñåîëîãè÷åñêîãî â ïðîáëåìå ÷åëîâåêà.
Íà îñíîâå íàó÷íîé ìåòîäîëîãèè, äàí-
íûõ åñòåñòâåííûõ è ãóìàíèòàðíûõ äèñ-
öèïëèí, èñòîðèè ìèðîâîé êóëüòóðû è
ôèëîñîôèè «÷åëîâåê êàê ïðåäìåò ïî-
çíàíèÿ» ïðåäñòàåò ñëîæíûì äóõîâíûì
ôåíîìåíîì.

Âíóòðèëè÷íîñòíàÿ èíòåãðàöèÿ îñíî-
âàíà íà èäåå èíòåãðàòèâíîé ïðèðîäû
÷åëîâåêà è ïðèíöèïå öåëîñòíîñòè. Ñî-
ãëàñíî Á.Ã. Àíàíüåâó, âíóòðèëè÷íîñòíàÿ
èíòåãðàöèÿ âîçìîæíà è íåîáõîäèìà
áëàãîäàðÿ ìíîãîîáðàçíîìó, ìíîãîïëà-
íîâîìó è âî ìíîãîì ïðîòèâîðå÷èâîìó
äèíàìè÷íîìó ñîñóùåñòâîâàíèþ â ÷å-
ëîâåêå êà÷åñòâ è ïðèçíàêîâ îòêðûòîé è
çàêðûòîé ñèñòåì, êîãäà åãî ñîçíàíèå
ÿâëÿåòñÿ îäíîâðåìåííî ñóáúåêòèâíûì
îòðàæåíèåì îáúåêòèâíîé äåéñòâèòåëü-
íîñòè è âíóòðåííèì ìèðîì ëè÷íîñòè.
Èìåííî âî âíóòðåííåì ìèðå ñêëàäû-
âàþòñÿ êîìïëåêñû öåííîñòåé, æèçíåí-
íûõ ïëàíîâ è ïåðñïåêòèâ, ãëóáîêî ëè÷-
íîñòíûõ ïåðåæèâàíèé, îáðàçîâ è êîí-
öåïòîâ, ïðèòÿçàíèé è ñàìîîöåíîê, êî-
òîðûå îáúåêòèâèðóþòñÿ â ïðàêòè÷åñêîé
äåÿòåëüíîñòè ÷åëîâåêà.

Ðåçóëüòàòîì âíóòðèëè÷íîñòíîé èí-
òåãðàöèè ñòàíîâèòñÿ èíòåãðàöèÿ ïðî-
ôåññèîíàëüíîãî çíàíèÿ. Äîñòèæåíèå
ýòîãî ðåçóëüòàòà ïðîèñõîäèò ïðè ñî-
âìåùåíèè âíóòðåííèõ óñèëèé ëè÷íî-
ñòè ó÷àùåãîñÿ è âíåøíåãî âîçäåéñòâèÿ
öåëåíàïðàâëåííîãî îáðàçîâàòåëüíîãî
ïðîöåññà, ÷òî âñåãäà ñâÿçàíî ñ ïðî-
áëåìîé îñîçíàíèÿ îáó÷àþùèìèñÿ îò-
âåòñòâåííîñòè çà ðåçóëüòàò ñâîåãî îáó-
÷åíèÿ, ñ ãîòîâíîñòüþ ëè÷íîñòè ê ñà-
ìîàêòóëèçàöèè è ñàìîðàçâèòèþ.

Áëàãîäàðÿ îáùåé ìåòîäîëîãèè,

óíèâåðñàëüíûì ëîãè÷åñêèì ïðèåìàì
ñîâðåìåííîãî ñèñòåìíîãî ìûøëåíèÿ
èíòåãðàöèÿ îáåñïå÷èâàåò ñîâìåñòè-
ìîñòü íàó÷íûõ çíàíèé èç ðàçíûõ îò-
ðàñëåé. Â ýòîé ñâÿçè îäíèì èç îñíîâ-
íûõ íàïðàâëåíèé ïåäàãîãè÷åñêèõ èç-
ìåðåíèé ñòàíîâèòñÿ ïåðåîðèåíòàöèÿ
èõ íà ìåæäèñöèïëèíàðíîñòü è ïîëè-
ïðîôåññèîíàëüíîñòü, ïðèñóùèå ñîâðå-
ìåííîìó îáðàçîâàòåëüíîìó ïðîñòðàí-
ñòâó. Ïðè ýòîì èíòåãðàöèÿ ðàññìàòðè-
âàåòñÿ íå êàê ñóììà ÷àñòåé è èõ ìåõà-
íè÷åñêîå ñîåäèíåíèå, à êàê èõ îðãà-
íè÷åñêîå âçàèìîïðîíèêíîâåíèå, êîòî-
ðîå äàåò êà÷åñòâåííî íîâûé ðåçóëü-
òàò, íîâîå ñèñòåìíîå è öåëîñòíîå îá-
ðàçîâàíèå. Òàêèì îáðàçîì, ïîä èí-
òåãðàòèâíûì ïîäõîäîì ïîíèìàåòñÿ
öåëîñòíîå ïðåäñòàâëåíèå ñîâîêóïíî-
ñòè îáúåêòîâ, ÿâëåíèé, ïðîöåññîâ,
îáúåäèíÿåìûõ îáùíîñòüþ êàê ìèíè-
ìóì îäíîé èç õàðàêòåðèñòèê, â ðåçóëü-
òàòå ÷åãî ñîçäàåòñÿ åãî íîâîå êà÷åñòâî.

ÏÐÎÖÅÄÓÐÀ
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Ïðèíèìàÿ ïîçèöèþ È.À. Çèìíåé î

òîì, ÷òî ìîäåëü åäèíîé ñîöèàëüíî-
ïðîôåññèîíàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè [7]
âûñòóïàåò íàèáîëüøåé èç ñóùåñòâóþ-
ùèõ ñòåïåíåé îáùíîñòè è àääèòèâíî-
ñòè ôîðìèðóåìûõ êîìïåòåíòíîñòåé,
ìû èñïîëüçîâàëè åå â êà÷åñòâå êîí-
öåïòóàëüíîãî âàðèàíòà ýòàëîíà îáúåê-
òà îöåíèâàíèÿ. Ìíîãîóðîâíåâàÿ êîì-
ïîíåíòíàÿ ñòðóêòóðà ñîöèàëüíîé êîì-
ïåòåíòíîñòè, õîòÿ è ÿâëÿåòñÿ ñëîæíûì
îáúåêòîì, íî, ïðåäñòàâëåííàÿ â êîì-
ïîíåíòíî-áëî÷íîé ìîäåëè îíà ìîæåò
áûòü ñîäåðæàòåëüíî êîíêðåòèçèðîâà-
íà ïî êàæäîìó áëîêó-óðîâíþ.

Ñïåöèôèêà ñîäåðæàíèÿ êàæäîãî
óðîâíÿ ìîäåëè îïðåäåëÿåò ðàçíîíàï-
ðàâëåííîñòü ñàìîãî ïðîöåññà îöåíè-
âàíèÿ. Â ýòîé ñâÿçè âîçíèêàåò íåîá-
õîäèìîñòü ðàçðàáîòêè ïðîöåäóðû îöå-
íèâàíèÿ êàæäîãî èç ïðåäñòàâëåííûõ
áëîêîâ: èíòåëëåêòóàëüíîãî, ëè÷íîñò-
íîãî è ñîáñòâåííî êîìïîíåíòíî-êîì-
ïåòåíòíîñòíîãî. Ýòî ìîæåò áûòü ðåà-
ëèçîâàíî â îáùåé ñõåìå òðåõïëàíî-
âîãî èíòåãðàòèâíîãî ïîäõîäà ê îöåí-
êå ñ èíòåãðèðîâàíèåì ïîëó÷åííûõ ïî
äèôôåðåíöèðîâàííûì ïëàíàì îöåíè-
âàíèÿ ðåçóëüòàòîâ è ñâåäåíèåì èõ â
êîìïëåêñíóþ èíòåãðàòèâíóþ îöåíêó.

Íàìè ïðåäëàãàåòñÿ ðåøåíèå ïîñòàâ-
ëåííîé çàäà÷è â ðàìêàõ èíòåãðàòèâíî-

ãî ïîäõîäà ê ïåäàãîãè÷åñêîìó îöåíè-
âàíèþ [4]. Äëÿ ýòîãî áûëà ïðîâåäåíà è
ïðåäñòàâëåíà â âèäå ìîäåëè ïðåäâà-
ðèòåëüíàÿ àïðèîðíàÿ èíäåêñàöèÿ ïî-
êàçàòåëåé ñôîðìèðîâàííîñòè êàæäîãî
èç êîìïîíåíòîâ ñòðóêòóðû ñîöèàëüíîé
êîìïåòåíòíîñòè íà îñíîâàíèè äàííûõ
ïðåäâàðèòåëüíîé ýêñïåðòíîé îöåíêè.
Ïîä÷åðêíåì, ÷òî ñîçäàííàÿ ìîäåëü
èíäåêñèðîâàíèÿ1  âñåõ êîìïîíåíòîâ è
áëîêîâ ñîöèàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè
ïîçâîëÿåò ðàñ÷ëåíèòü ìíîãîìåðíûé
îáúåêò ðàññìîòðåíèÿ â öåëÿõ òî÷íîãî è
äèôôåðåíöèðîâàííîãî îöåíèâàíèÿ è
ïîñëåäóþùåé èíòåãðàöèè.

Ìîæíî óòâåðæäàòü, ÷òî ñîáëþäåíèå
ïðèíöèïà èíòåãðàòèâíîñòè ïðè îöåí-
êå êîìïåòåíòíîñòè, ñ îäíîé ñòîðîíû,
ïîçâîëÿåò îáåñïå÷èòü ýôôåêòèâíîñòü
óïðàâëåíèÿ (ðåãóëèðîâàíèÿ, êîððåê-
öèè è ò.ï.) îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåñ-
ñà çà ñ÷åò ñèíòåçà ðàçëè÷íûõ ìåòîäî-
ëîãè÷åñêèõ ïðèíöèïîâ èíòåãðàëüíîãî
(öåëîñòíîãî) ïðåäñòàâëåíèÿ ñôîðìè-
ðîâàííîñòè ñîöèàëüíîé êîìïåòåíòíî-
ñòè â ñòðóêòóðå åäèíîé ñîöèàëüíî-ïðî-
ôåññèîíàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè êàê
ðåçóëüòàòà îáðàçîâàíèÿ. Ñ äðóãîé ñòî-
ðîíû, îöåíêè, ïîëó÷åííûå â õîäå äèô-
ôåðåíöèðîâàííîãî îöåíèâàíèÿ êàæäî-
ãî èç ïÿòè êîìïîíåíòîâ êîìïåòåíòíîñ-
òè, ïîçâîëÿò îáåñïå÷èòü íàïðàâëåííûå
óïðàâëÿþùèå âîçäåéñòâèÿ íà ó÷åáíûé
ïðîöåññ ñ öåëüþ óëó÷øåíèÿ êà÷åñòâà
ñôîðìèðîâàííîñòè îòäåëüíûõ ïàðöè-
àëüíûõ ñâîéñòâ ñîöèàëüíîé (ðàâíî êàê
è ïðîôåññèîíàëüíîé) êîìïåòåíòíîñòè
ñòóäåíòà.

Ðàçðàáîòêà íà îñíîâå èíòåãðàòèâíî-
ãî ïîäõîäà ïðîöåäóðû êîìïîíåíòíî-
áëî÷íîé èíäåêñàöèè äëÿ îöåíêè ñôîð-
ìèðîâàííîñòè ñîöèàëüíîé êîìïåòåíò-
íîñòè âêëþ÷àëà ñëåäóþùèå ýòàïû:

1. Îïðåäåëåíèå êîíêðåòíûõ îáúåê-
òîâ îöåíèâàíèÿ, â êà÷åñòâå êîòîðûõ
âûñòóïàþò ïÿòü êîìïîíåíòîâ ñîöèàëü-
íîé êîìïåòåíòíîñòè è ñîñòàâëÿþùèå
äâóõ ïðåäïîñûëî÷íûõ åå áëîêîâ: èí-
òåëëåêòóàëüíîãî è ëè÷íîñòíîãî [7].

2. Ïðèäàíèå êàæäîìó èç ýòèõ îáúåê-
òîâ àïðèîðíî âåðîÿòíîãî âåñîâîãî
êîýôôèöèåíòà, êîòîðûé â äàííîì ñëó-
÷àå ïðèíèìàåòñÿ íà îñíîâå ïðåäâà-
ðèòåëüíîãî ýêñïåðòíîãî çàêëþ÷åíèÿ è
â êà÷åñòâå ïîðîãîâîãî.

3. Èíäåêñèðîâàíèå êàæäîãî îáúåê-
òà îöåíèâàíèÿ, îñóùåñòâëÿåìîå â äèà-
ïàçîíå 0,5�1,0, ãäå åäèíèöà (1,0) ìî-
æåò áûòü ïðèðàâíåíà ïðè ïðîöåäóðå

1 Òåðìèíû èíäåêñèðîâàíèÿ è èíäåêñàöèè èñïîëüçóþòñÿ êàê ôèêñàöèÿ ïðîöåññà è ðåçóëüòàòà.
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îöåíèâàíèÿ ê 100% (÷òî ìîæåò áûòü
ñîîòíåñåíî ñ ïîäõîäàìè ê èçìåðåíèþ
óôèìñêèõ èññëåäîâàòåëåé (Ë.Ñ. Ãðèíê-
ðóã, Á.Å. Ôèøìàí, È.Â. Ìóñîâñêîé) [2].

4. Ñóììèðîâàíèå çíà÷åíèé âñåõ
êîìïîíåíòíûõ ïîêàçàòåëåé âíóòðè
êàæäîé ñîöèàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè è
âûäåëåíèå ñðåäíåãî ïîêàçàòåëÿ.

5. Ôîðìàëèçàöèÿ îïòèìóìà ñôîð-
ìèðîâàííîñòè ñîöèàëüíîé êîìïåòåíò-
íîñòè â ñòðóêòóðå åäèíîé ñîöèàëüíî-
ïðîôåññèîíàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè êàê
ðàçíîâåêòîðíîé ñôåðû ñ ìèíèìàëüíûì
ðàçáðîñîì èçìåíåíèé ðàíãîâûõ çíà-
÷åíèé êàæäîé èç ïàðöèàëüíûõ êîìïå-
òåíòíîñòåé â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ.

6. Îïðåäåëåíèå è ïðèíÿòèå àïðèîð-
íî èíäåêñèðîâàííîé ìîäåëè êîìïîíåí-
òíî-áëî÷íîé ñòðóêòóðû ñîöèàëüíîé êîì-
ïåòåíòíîñòè â ñîñòàâå åå òðåõ óðîâíåé â
êà÷åñòâå èñõîäíîé îñíîâû îöåíèâàíèÿ.

7. Ïðåäñòàâëåíèå ðàçðàáîòàííîé ìî-
äåëè â ãðàôè÷åñêîé ôîðìå ñ ïîñëåäóþ-
ùèì âåðáàëüíûì îïèñàíèåì (ðèñ.1)

Â ìîäåëè ïðèâåäåíû èíäåêñû (âå-
ñîâûå êîýôôèöèåíòû) ðåàëèñòè÷íîé
âåðîÿòíîñòè â ïðåäåëàõ 0,5�1,0 ñôîð-
ìèðîâàííîñòè êàæäîãî êîìïîíåíòà,
ñóììàðíîå çíà÷åíèå èíäåêñîâ äëÿ êàæ-
äîé èç ñîöèàëüíûõ ïàðöèàëüíûõ êîì-
ïåòåíòíîñòåé, èíäåêñû îïòèìóìà ñôîð-
ìèðîâàííîñòè ëè÷íîñòíûõ ñâîéñòâ è
ìèíèìàëüíî äîïóñòèìàÿ ìåðà ñôîð-
ìèðîâàííîñòè ìûñëèòåëüíûõ äåéñòâèé.

ÈÍÄÅÊÑÛ ÎÖÅÍÊÈ
Ðàññìîòðåííûé âûøå èíòåãðàòèâ-

íûé ïîäõîä, îïðåäåëÿÿ îáùóþ ñòðà-
òåãèþ ðàçðàáîòêè ìîäåëè, ñâîåîáðàç-
íî ïðîÿâëÿåòñÿ ïðèìåíèòåëüíî ê ðàç-
íûì ïëàíàì è îáúåêòàì îöåíèâàíèÿ.

Òàê, ïðè îöåíèâàíèè èíòåëëåêòóàëü-
íîãî áëîêà ñîöèàëüíîé êîìïåòåíòíîñ-
òè âõîäÿùèå â åãî ñòðóêòóðó ìûñëèòåëü-
íûå äåéñòâèÿ èçíà÷àëüíî ïðåäñòàâëå-
íû èíòåãðàëüíîé õàðàêòåðèñòèêîé. Îò-
ìåòèì, ÷òî ïñèõîëîãè÷åñêàÿ íàóêà òðà-
äèöèîííî ðàññìàòðèâàåò èíòåëëåêòó-
àëüíûå ñïîñîáíîñòè ÷åëîâåêà íå êàê
èçîëèðîâàííûå ýëåìåíòû, à êàê îïðå-
äåëåííóþ ïîäñòðóêòóðó â öåëîñòíîé
ñòðóêòóðå ëè÷íîñòè. Ýòè îáúåäèíåííûå
è â òî æå âðåìÿ ïîäâèæíûå ïñèõè÷åñ-
êèå ïðîöåññû ÿâëÿþòñÿ âçàèìîäîïîë-
íÿþùèìè. Òåì ñàìûì îáåñïå÷èâàåòñÿ
íå òîëüêî óíèêàëüíîñòü, íî è óíèâåð-
ñàëüíîñòü âîçìîæíîñòåé ÷åëîâåêà. Ïðè
îïðåäåëåíèè èíäåêñà ñôîðìèðîâàííî-
ñòè èíòåëëåêòóàëüíîãî áëîêà êàê öåëî-
ñòíîñòè ýòîò èíäåêñ áûë ñîîòíåñåí ñ
íîðìàìè ïîêàçàòåëÿ èíòåëëåêòóàëüíî-

ãî ðàçâèòèÿ ÷åëîâåêà (IQ), îïðåäåëÿå-
ìîãî ïðîöåíòíûì ñîîòíîøåíèåì óì-
ñòâåííîãî è õðîíîëîãè÷åñêîãî âîçðàñ-
òà. Èíäåêñ ñôîðìèðîâàííîñòè ìûñëè-
òåëüíûõ äåéñòâèé îáîçíà÷åí ïîêàçàòå-
ëåì íå íèæå îáùåïðèíÿòîé åñòåñòâåí-
íîé ìåðû áîëüøèíñòâà 0,5.

Ïðè ðàññìîòðåíèè ëè÷íîñòíîãî áëî-
êà èíòåãðàöèîííûé ïîäõîä ïðîÿâëÿåòñÿ
â íåñêîëüêî äðóãîì ïëàíå. Â ýòîì ñëó-
÷àå èíäåêñèðóþòñÿ ïîêàçàòåëè ñôîð-
ìèðîâàííîñòè êàæäîãî èç øåñòè ëè÷-
íîñòíûõ êà÷åñòâ (ñì. ðèñ.1) â äèàïàçî-
íå îò 0,75 äî 1,0. Ìåòîäîì âû÷èñëå-
íèÿ ñðåäíåãî àðèôìåòè÷åñêîãî èç àï-
ðèîðíî îïðåäåëåííûõ íà îñíîâå èìå-
þùåéñÿ ëèòåðàòóðû äàííûõ áûë ïîëó-
÷åí èíòåãðàëüíûé ïîêàçàòåëü ñôîðìè-
ðîâàííîñòè ýòèõ êà÷åñòâ ~ 0,83.

Íàèáîëåå ïîëíî òåíäåíöèè èíòåãðà-
òèâíîñòè ïðîÿâèëèñü ïðè îöåíèâàíèè
ïÿòè êîìïîíåíòîâ âíóòðè êàæäîé ñî-
öèàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè, çàòåì ïðè
èíòåãðèðîâàíèè ïîêàçàòåëåé ñôîðìè-
ðîâàííîñòè ïî âñåì ïÿòè êîìïåòåíòíî-
ñòÿì. Êàæäîìó èç êîìïîíåíòîâ ïî êàæ-
äîé èç ïÿòè êîìïåòåíòíîñòåé áûë ïðè-
ñâîåí ñâîé èíäåêñ ñôîðìèðîâàííîñòè
â äèàïàçîíå îò 0, 75 äî 1,0. Ïðèñâîå-
íèþ èíäåêñîâ ïðåäøåñòâîâàë ýêñïåðò-
íûé îïðîñ, ïîäòâåðäèâøèé ãèïîòåçó î
íàëè÷èè ðàçëè÷èé â çíà÷åíèÿõ óäåëü-
íûõ âåñîâ èäåíòè÷íûõ êîìïîíåíòîâ
ðàçëè÷íûõ ñîöèàëüíûõ êîìïåòåíòíîñ-
òåé, õàðàêòåðèçóþùèõ èõ ñîäåðæàíèå.

Ñóììàðíûå èíäåêñû ïîêîìïîíåíò-
íîé ñôîðìèðîâàííîñòè êàæäîé èç ïÿòè
êîìïåòåíòíîñòåé îòëè÷àþòñÿ äðóã îò
äðóãà ïî ìåðå ñíèæåíèÿ èõ ïîêàçàòå-
ëåé îò ìàêñèìàëüíîãî 4,75 (äëÿ èí-
ôîðìàöèîííî-òåõíîëîãè÷åñêîé êîìïå-
òåíòíîñòè) äî ìèíèìàëüíîãî 4,25 (äëÿ
êîìïåòåíòíîñòåé ãðàæäàíñòâåííîñòè è
çäîðîâüåñáåðåæåíèÿ), ñ ïðîìåæóòî÷-
íûìè ïîêàçàòåëÿìè 4,5 (äëÿ êîìïåòåí-
òíîñòåé ñîöèàëüíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ
è êîììóíèêàòèâíîé). Äàííîå ðàñïðå-
äåëåíèå çíà÷åíèé ñóììàðíûõ èíäåê-
ñîâ äåìîíñòðèðóåò ðåàëèñòè÷íîñòü òðå-
áîâàíèé ê îïðåäåëåííîìó íàìè óðîâ-
íþ ñôîðìèðîâàííîñòè ïàðöèàëüíûõ
ñîöèàëüíûõ êîìïåòåíòíîñòåé. Òàê, ïî-
ëó÷åííûé èíäåêñ 4,75 åñòü ïîêàçàòåëü
ïðåäâàðèòåëüíîé ïîäãîòîâëåííîñòè
ñòóäåíòîâ ê ïðîÿâëåíèþ èíôîðìàöè-
îííî-òåõíîëîãè÷åñêîé êîìïåòåíòíîñòè
êàê îáðàçîâàòåëüíîé ñèñòåìîé íà åå
áîëåå ðàííèõ ñòóïåíÿõ, òàê è ñîâðå-
ìåííûìè óñëîâèÿìè æèçíè, îáåñïå÷è-
âàþùèìè øèðîêèé äîñòóï äåòåé è
ìîëîäåæè ê èíôîðìàöèîííî-òåõíè÷åñ-

êèì ñðåäñòâàì, è, ñëåäîâàòåëüíî, ê
ïðîÿâëåíèþ è ñîâåðøåíñòâîâàíèþ ñâî-
åé êîìïåòåíòíîñòè. Òîãäà êàê êîìïå-
òåíòíîñòè ãðàæäàíñòâåííîñòè è çäî-
ðîâüåñáåðåæåíèÿ â ñèëó íåäîñòàòî÷-
íîé èõ ïðåäâàðèòåëüíîé ñôîðìèðî-
âàííîñòè ïîëó÷èëè áîëåå íèçêèé èí-
äåêñ.

ÎÖÅÍÊÀ ÑÔÎÐÌÈÐÎÂÀÍÍÎÑÒÈ
ÓÐÎÂÍÅÉ ÊÎÌÏÅÒÅÍÒÍÎÑÒÈ
Ìîäåëü èíäåêñèðîâàíèÿ êîìïîíåí-

òîâ è áëîêîâ ñîöèàëüíîé êîìïåòåíòíî-
ñòè (ñì. ðèñ.1), ðàçðàáîòàííàÿ íà îñíî-
âå èíòåãðàòèâíîãî ïîäõîäà, ñëóæèò îñ-
íîâàíèåì îöåíèâàíèÿ êàæäîãî áëîêà
åäèíîé ñîöèàëüíî-ïðîôåññèîíàëüíîé
êîìïåòåíòíîñòè (èíòåëëåêòóàëüíîãî,
ëè÷íîñòíîãî è óðîâíÿ, ïðåäñòàâëåííî-
ãî â íàøåì ñëó÷àå ïàðöèàëüíûìè ñî-
öèàëüíûìè êîìïåòåíòíîñòÿìè). Çàäàí-
íûé âûøåîïèñàííîé èíäåêñàöèåé óðî-
âåíü ñôîðìèðîâàííîñòè âñåõ òðåõ áëî-
êîâ â ñîâîêóïíîñòè ïðèðàâíèâàåòñÿ ê
10 áàëëàì, ò.å. 100% ñôîðìèðîâàííîñ-
òè. Îíà ïðåäïîëàãàåò ñëåäóþùåå ðàñ-
ïðåäåëåíèå áàëëîâ ïî áëîêàì: äëÿ èí-
òåëëåêòóàëüíîãî áëîêà ïðè ñôîðìèðî-
âàííîñòè èíòåëëåêòóàëüíûõ, ìûñëèòåëü-
íûõ äåéñòâèé íå íèæå ñðåäíåé íîðìû
ðàçâèòèÿ, ñîîòâåòñòâóþùåé èíäåêñó 0,5
â ìîäåëè � 2 áàëëà; äëÿ ëè÷íîñòíîãî
áëîêà ïðè ñôîðìèðîâàííîñòè ëè÷íîñ-
òíûõ êà÷åñòâ íà óðîâíå, ñîîòâåòñòâóþ-
ùåì îïðåäåëåííîìó ïîðîãîâîìó çíà-
÷åíèþ 0,75 è âûøå � 3 áàëëà; äëÿ êîì-
ïîíåíòíî-êîìïåòåíòíîñòíîãî áëîêà ïðè
ñôîðìèðîâàííîñòè, ñîîòâåòñòâóþùåé
ïîðîãîâîìó çíà÷åíèþ 0,75 è âûøå � 5
áàëëîâ.

Ïðè îïðåäåëåíèè óðîâíÿ ðàçâèòèÿ
èíòåëëåêòóàëüíûõ, ìûñëèòåëüíûõ äåé-
ñòâèé íèæå 0,5 (îïðåäåëåííîãî êàê ïî-
ðîã ñôîðìèðîâàííîñòè) èíòåëëåêòóàëü-
íîìó áëîêó ïðèñâàèâàåòñÿ 0 áàëëîâ.

Ïðè ñîîòíåñåíèè óðîâíÿ ñôîðìè-
ðîâàííîñòè âûäåëåííûõ ëè÷íîñòíûõ
êà÷åñòâ ñ èíäåêñîì â äèàïàçîíå îò 0,5
äî 0,75 (ïîðîã ñôîðìèðîâàííîñòè)
ëè÷íîñòíîìó áëîêó ïðèñâàèâàþòñÿ 1,5
áàëëà. Åñëè çàôèêñèðîâàííûå ïîêàçà-
òåëè ñôîðìèðîâàííîñòè êà÷åñòâ íèæå
0,5 ôèêñèðóåòñÿ 0 áàëëîâ.

Ïðè ñôîðìèðîâàííîñòè êîìïîíåí-
òíî-êîìïåòåíòíîñòíîãî áëîêà â äèà-
ïàçîíå çíà÷åíèé îò 0,5 äî 0,75 (ïî-
ðîã ñôîðìèðîâàííîñòè) åìó ïðèñâà-
èâàåòñÿ 2,5 áàëëà, à åñëè ïîëó÷åííûå
ïîêàçàòåëè íèæå 0,5 � 0 áàëëîâ.

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî óñëîâèåì
ñôîðìèðîâàííîñòè ñîöèàëüíîé êîìïå-
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òåíòíîñòè, è ñîîòâåòñòâåííî, îñíîâàíè-
åì îáùåé èíòåãðàöèè åå îöåíêè ÿâëÿ-
åòñÿ ïðèñóòñòâèå âñåõ òðåõ ñîñòàâëÿþ-
ùèõ åå áëîêîâ, ò.å. ôèêñàöèÿ èõ âûðà-
æåííîñòè íå íèæå ìèíèìàëüíîãî ïî-
ðîãîâîãî óðîâíÿ, îïðåäåëåííîãî êàê
0,5. Ïðè ôèêñàöèè 0 áàëëîâ ïî ëþáî-
ìó èç áëîêîâ ñèíòåç îöåíêè íå ìîæåò
áûòü ðåàëèçîâàí â âèäó íàëè÷èÿ ïî-
êàçàòåëÿ íåñôîðìèðîâàííîñòè êîìïå-
òåíòíîñòè.

ÈÍÑÒÐÓÌÅÍÒÀÐÈÉ ÎÖÅÍÈÂÀÍÈß
Ïðîâåäåíèå ïðîöåäóðû îöåíèâàíèÿ

íà îñíîâå ìîäåëè êîìïîíåíòíî-áëî÷-
íîé èíäåêñàöèè ñîöèàëüíîé êîìïåòåí-
òíîñòè (ñì. ðèñ.1) ïîòðåáîâàëî ïðèâëå-
÷åíèÿ ñîîòâåòñòâóþùåãî èíñòðóìåíòà-
ðèÿ [9]. Îòáîð êîíêðåòíûõ ìåòîäèê äëÿ
îöåíèâàíèÿ åäèíîé êîìïåòåíòíîñòè
îñóùåñòâëÿëñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ êðèòå-
ðèÿìè: àäåêâàòíîñòè âûáðàííîé ìåòî-
äèêè ñîäåðæàíèþ îöåíèâàåìîãî îáúåê-
òà; íàëè÷èÿ â ìåòîäèêå áàëëüíîé øêà-
ëû, ïî êîòîðîé âûðàæåííîñòü ðàññìàò-
ðèâàåìîãî êà÷åñòâà îïðåäåëÿåòñÿ îä-
íîçíà÷íî; âîçìîæíîñòè äàòü îöåíêó
«âûñîêèé � ñðåäíèé � íèçêèé óðîâåíü»
(îðäèíàëüíàÿ øêàëà) èëè «õîðîøî -
ïëîõî» (íîìèíàòèâíàÿ øêàëà); ïîðòà-
òèâíîñòü (ìèíèìàëüíîñòü âðåìåííûõ
çàòðàò, òðåáóþùèõñÿ íà ïðîâåäåíèå, îá-
ðàáîòêó è èíòåðïðåòàöèþ).

Äëÿ îöåíèâàíèÿ èíòåëëåêòóàëüíî-
ãî (áàçîâîãî) áëîêà åäèíîé ñîöèàëü-
íî-ïðîôåññèîíàëüíîé êîìïåòåíòíîñ-
òè ïðåäëàãàåòñÿ èñïîëüçîâàòü ìåòîä
òåñòèðîâàíèÿ. Ìåòîäèêîé îöåíèâàíèÿ
ÿâëÿåòñÿ êðàòêèé îðèåíòèðîâî÷íûé
òåñò, ÿâëÿþùèéñÿ ðîññèéñêîé àäàïòà-
öèåé òåñòà Âàíäåðëèêà. Ýòîò òåñò îò-
íîñèòñÿ ê êàòåãîðèè òåñòîâ îáùèõ óì-
ñòâåííûõ ñïîñîáíîñòåé è ïðåäóñìàò-
ðèâàåò äèàãíîñòèêó òàêèõ ïàðàìåòðîâ
èíòåëëåêòà, êàê ñïîñîáíîñòü ê îáîá-
ùåíèþ è àíàëèçó, ãèáêîñòü ìûøëå-
íèÿ, ñêîðîñòü è òî÷íîñòü âîñïðèÿòèÿ,
âûáîð îïòèìàëüíîé ñòðàòåãèè è äð.
Íåñîìíåííûìè ïðåèìóùåñòâàìè òåñ-
òà ÿâëÿåòñÿ åãî îïåðàòèâíîñòü (îí
âûïîëíÿåòñÿ âñåãî çà 15 ìèíóò), âû-
ñîêàÿ ñòåïåíü äîñòîâåðíîñòè ïîëó÷à-
åìûõ ðåçóëüòàòîâ. Ïîêàçàòåëåì ñôîð-
ìèðîâàííîñòè èíòåëëåêòóàëüíîãî áëî-
êà ÿâëÿåòñÿ ÷èñëî ïðàâèëüíî âûïîë-
íåííûõ çàäàíèé òåñòà.

Äëÿ îöåíèâàíèÿ ëè÷íîñòíîãî (áàçî-
âîãî) áëîêà, ïðåäñòàâëåííîãî øåñòüþ
êà÷åñòâàìè: îòâåòñòâåííîñòüþ, ñàìî-
ñòîÿòåëüíîñòüþ, öåëåíàïðàâëåííîñòüþ,
îðãàíèçîâàííîñòüþ, ñîöèàëüíîé àäàï-

òèâíîñòüþ è òâîð÷åñêîé àêòèâíîñòüþ
[7] � ïðåäëàãàåòñÿ ñïåöèàëüíî ðàçðà-
áîòàííàÿ àíêåòà, êîòîðàÿ ñîäåðæèò íà-
áîð óòâåðæäåíèé, ñîîòíîñèìûõ ñ ïðî-
ÿâëåíèåì ýòèõ êà÷åñòâ. Âûáîð àíêåòû
êàê ìåòîäèêè îöåíèâàíèÿ ëè÷íîñòíî-
ãî áëîêà îáóñëîâëåí ïðîñòîòîé åå ïðè-
ìåíåíèÿ.

Àäåêâàòíûì çàäà÷å îöåíèâàíèÿ êîì-
ïîíåíòíî-êîìïåòåíòíîñòíîãî áëîêà ñî-
öèàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè, ïî íàøåìó
ìíåíèþ, ÿâëÿåòñÿ ìåòîä ýêñïåðòíîé
îöåíêè (ýêñïåðòíûõ ñóäåé). Íàìè áûëà
ðàçðàáîòàíà ýêñïåðòíàÿ êàðòà îöåíêè
ñôîðìèðîâàííîñòè êëþ÷åâûõ ñîöè-
àëüíûõ êîìïåòåíòíîñòåé ÷åëîâåêà ìå-
òîäîì ïîëÿðíûõ áàëëîâ (Ê.Ê.Ïëàòîíîâ).
Â îñíîâå ìåòîäèêè ëåæèò ïðèíöèï
îáîáùåíèÿ íåçàâèñèìûõ ýêñïåðòíûõ
îöåíîê (à â îòäåëüíûõ ñëó÷àÿõ è ñàìî-
îöåíêè), ñîñòàâëÿþùèõ êëþ÷åâûå ñî-
öèàëüíûå êîìïåòåíòíîñòè ÷åëîâåêà.
Êîìïîíåíòíîå ñîäåðæàíèå êîìïåòåíò-
íîñòåé îòîáðàæåíî â êàðòå â ñîîòâåò-
ñòâèè ñ äåñêðèïòîðàìè èëè òåðìèíàìè
óíèôèöèðîâàííîãî îïèñàíèÿ èõ ïðîÿâ-
ëåíèÿ, ïðåäñòàâëåííûìè â ñòàòüå «Ñî-
öèàëüíûå êîìïåòåíòíîñòè âûïóñêíèêîâ
âóçîâ â êîíòåêñòå ãîñóäàðñòâåííûõ îá-
ðàçîâàòåëüíûõ ñòàíäàðòîâ âûñøåãî
ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ è
ïðîåêòà TUNING» [8]. Â òî æå âðåìÿ íå
èñêëþ÷àåòñÿ âîçìîæíîñòü ïðèìåíåíèÿ
äðóãèõ ìåòîäîâ îöåíèâàíèÿ, íàïðè-
ìåð ìåòîäà âåäåíèÿ ïîðòôîëèî, ïðåä-
ëàãàåìîãî, íàïðèìåð, â èññëåäîâàíèè
Â.È Áàéäåíêî, Î.Â. Íèêèôîðîâà â êà-
÷åñòâå ñðåäñòâà ôèêñàöèè è îöåíèâà-
íèÿ êîìïåòåíòíîñòíûõ ñîñòàâëÿþùèõ
ðåçóëüòàòîâ îáðàçîâàíèÿ [10].

Òàêèì îáðàçîì, ñôîðìèðîâàííîñòü
ñîöèàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè ñòóäåíòà
â ñòðóêòóðå åãî åäèíîé ñîöèàëüíî-
ïðîôåññèîíàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè
ìîæåò áûòü îöåíåíà ïðè ñîáëþäåíèè
ñëåäóþùèõ óñëîâèé:

� èñïîëüçîâàíèè åäèíîãî èíòåãðà-
òèâíîãî ïîäõîäà, îïðåäåëÿåìîãî ñëîæ-
íîñòüþ è ìíîãîìåðíîñòüþ ñàìîãî ñî-
äåðæàíèÿ ñîöèàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè;

� ïðåäñòàâëåíèÿ ñîöèàëüíîé êîì-
ïåòåíòíîñòè êàê ïàðöèàëüíîãî êîìïî-
íåíòíî-áëî÷íîãî ýëåìåíòà ñ ó÷åòîì
èíòåëëåêòóàëüíîãî è ëè÷íîñòíîãî áëî-
êîâ â ñòðóêòóðå åäèíîé ñîöèàëüíî-
ïðîôåññèîíàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè;

� îïðåäåëåíèÿ â êà÷åñòâå îáÿçà-
òåëüíîãî óñëîâèÿ îöåíèâàíèÿ ñîöè-
àëüíîé êîìïåòåíòíîñòè åãî èíòåãðà-
òèâíîé îñíîâû, ìîäåëèðóåìîé ïî-
ñðåäñòâîì âåñîâîé èíäåêñàöèè êàæ-

äîãî èç âõîäÿùåãî â íåå ýëåìåíòîâ
(áëîêîâ, êîìïîíåíòîâ);

� íàëè÷èÿ àäåêâàòíîãî èíñòðóìåí-
òàðèÿ îöåíêè âñåé ìíîãîìåðíîñòè
ñîöèàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè.
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